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Введение
Система образования в России и во всем мире испытывает зна-

чительные изменения, которые обусловлены динамично меняю-
щимся развитием цифровой индустрии и всех отраслей экономики. 
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Высшая школа профессионального образования проживает полный 
трансформационный путь всех внутренних и внешних процессов.

Подготовка молодых кадров и  цифровая трансформация про-
фессионального высшего образования – одно из важнейших стра-
тегических направлений цифровой экономики. Переход к  модели 
Университета 4.0 – не просто технологическое обновление и совер-
шенствование ряда образовательных программ. Имеет место транс-
формация всей системы образования как в  целом, так и  каждой 
образовательной организации в  частности. Меняется управление 
образовательными процессами. Преобразовываются условия вза-
имодействия всех его участников. Происходит оснащение цифро-
выми ресурсами. Модификация использования образовательных 
результатов на практике.

Актуализация и  разработка новых образовательных программ, 
в том числе дисциплин является первоочередной необходимостью, 
но  не  решением вопроса. Итогом обновления может быть толь-
ко совокупность всех процессов и  создание образовательных сред 
как открытых информационных систем, обеспечивающих решение 
главных задач современного процесса образования. Совершенство 
и  сочетание различных между собой образовательных форматов, 
адаптивность, гибкость, инклюзивность образовательных программ, 
возможность привлечения экспертов и практиков из IT-сферы для 
разработки образовательных программ, дисциплин, методических, 
справочных материалов, подготовки практических заданий, кейсов, 
возможность прохождения практик, стажировок, защита проектов –  
это тот трансформационный путь, который должен грамотно вы-
строить каждый современный университет.

Ведущие ВУЗы нашей страны выступают участниками Про-
граммы академического лидерства «Приоритет 2030». В ключе про-
екта «Цифровые кафедры» воплощают в жизнь модель ускоренной 
подготовки специалистов различных направлений. Обладающих 
новым цифровыми навыками. Реализация проекта «Цифровые ка-
федры» способствует значительному повышению компетентности 
обучаемых и, как следствие, преобразованию существующих вузов 
в  «цифровые вузы». У  студентов есть редкая возможность повы-
сить свою квалификацию и  приобрести дополнительную профес-
сию в области информационных технологий [1; 4].
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Университеты, которые не являются участниками проекта «При-
оритет 2030», стремятся к этому и проходят свой путь внутренних 
и внешних трансформаций через создание цифровых образователь-
ных сред, направленных на формирование цифровых компетенций 
у студентов разных специальностей и сфер подготовки.

Российские вузы к  2030  году должны подготовить новые мо-
лодые кадры, способные в своих профессиональных областях про-
водить не  только первичную, но  и  основную аналитику данных 
с помощью информационных систем и платформ, а также способ-
ных выстраивать аналитические прогнозы и принимать необходи-
мые управленческие решения. Обеспечивая выпускника основным 
и  дополнительным дипломом в  рамках проекта «Цифровые кафе-
дры», университет становится проводником всех социальных пре-
образований будущего специалиста.

Однако, возможности цифровой среды университета и  пони-
мание новой роли современного преподавателя не  всегда быстро 
приводят в полной мере к намеченному результату. С одной сторо-
ны – цифровая трансформация как тренд современности позволя-
ет максимально использовать потенциал цифровых возможностей 
и  технологий. С  другой стороны, не  всегда уверенное применение, 
а порой даже отсутствие навыков у преподавателей и студентов ра-
боты и грамотного взаимодействия в цифровой академической среде 
определяет сложности и не приводит к желаемому результату. При 
этом очевидно, что значимость цифровых технологий в образовании, 
использование цифровой образовательной среды с  каждым годом 
все более востребовано. Согласно прогнозам аналитиков, к 2035 году 
большинство образовательных программ, ориентированных на полу-
чение знаний (как в среднем профессиональном, так и высшем обра-
зовании), будет переведено в цифровую онлайн-форму.

Безусловно, информационно-коммуникативные и  мультиме-
дийные технологии играют неоспоримую роль. Первостепенным 
становится понимание того, что содержание учебного материала 
должно быть методически правильно выстроенным и  продуман-
ным, а  подача его четко соответствовать конкретно поставленной 
образовательной задачи. Роль педагога при этом кардинально ме-
няется. Он перестает быть главным транслятором знаний, педагог 
становится организатором, тьютером, наставником и даже экспер-
том педагогического взаимодействия в открытом образовательном 
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пространстве. Преподаватель, сохраняя глубину возможностей 
традиционной педагогики, должен осмысленно подойти к  выбору 
форм и инструментов взаимодействия субъектов учебного процес-
са, к подбору цифровых инструментов, дидактических материалов 
и других ресурсов в цифровой среде обучения. Он должен высту-
пить и как автор педагогических свершений, и как конструктор, ди-
зайнер учебного процесса.

Методы
В основу проведенного эксперимента заложен биографический 

метод, отражающий историко-педагогическую базу исследования 
по  вопросам формулировки понятия «педагогический дизайн» 
и  использования его как технологии разработки современных 
онлайн-курсов. Кроме того, в процессе исследования применялись 
в  равнозначном соотношении такие методы, как объяснительно-
иллюстративный при рассмотрении моделей педагогического 
дизайна, репродуктивный при изучении характеристик моделей 
педагогического дизайна, принципов и правил, эвристический при 
выборе модели и  активном поиске ее применения под руковод-
ством педагога, исследовательский при анализе материала, поста-
новки проблем и  задач в  ходе создания авторских курсов и  метод 
наблюдения при сопровождении обучающихся по программам по-
вышения квалификации Института переподготовки и  повышения 
квалификации специалистов ФГБОУ «КубГУ» и  корректировки 
полученных результатов обучения.

Результаты
Для нашего исследования очень актуальным стало мнение Елены 

Тихомировой, которая возглавляет компанию «eLearning Center» 
по разработке электронных курсов – о том, что последовательность 
изложения как образовательного курса, так и  программы должны 
быть подчинены изначально заявленной цели, а внимание сконцен-
трировано на  большем количестве практических занятий и  учеб-
ной атмосфере, выстраивающей в  дальнейшем профессионально 
грамотное мышление [5]. В  отличии от  традиционной модели об-
разовательной программы с  выстроенной логической последова-
тельностью обязательных к изучению дисциплин, модель советской 
образовательной программы во главу угла ставит модель выпускника  
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программы, которая включает в  себя набор конкретных умений 
для решения практических задач в профессиональной сфере. С из-
менением целевых установок в  первую очередь меняется подход 
к формированию самой программы. Он становится технологичным, 
выверенным, авторским, рациональным, дизайнерским, как и  роль 
педагога в качестве разработчика программы или онлайн-курса.

Обращаясь к  таким понятиям, как «педагогический дизайн», 
«дизайн обучения», «педагогическое проектирование» и  прочие, 
чаще всего мы воспринимаем их как синонимы. Но это не так.

Педагогика – это наука об образовании человека, которая изуча-
ет процессы обучении, воспитания и развития личности. Дизайн –  
рисунок, проект, модель, чертеж, внешний вид, исполнение, техни-
ческое решение и т. д. Соединяя эти два понятия в одно словосоче-
тание «Педагогический дизайн» в  своем исследовании мы делаем 
акцент на слове «педагогический», закладывая основной смысл де-
ятельности педагога.

Различные исследователи подчеркивают важность педагоги-
ческой составляющей в  осмыслении процессов педагогического 
дизайна, а  именно: ее роли в  повышении мотивации к  обучению, 
в  формировании ценностных ориентаций личности, творческой 
деятельности, коммуникативных навыков в  цифровой образова-
тельной среде, в  повышения качества онлайн-курсов и  программ. 
Особого внимания для нас заслуживают исследования, в  которых 
педагогический дизайн рассматривается как отрасль практической 
педагогики и как педагогической науки (Е.В. Абызова, Э.О. Орло-
ва), как категории дидактики (И.А. Такушевич) и направление про-
ектирование учебных материалов (В.Н. Подковырова).

Понятие «педагогический дизайн» заимствовано и  звучит как 
«instructional design». Оно имеет множество значений и  рассматри-
вать его становление без истории в педагогической науке некорректно.

В зарубежной и российской теории и практике в развитии опре-
деления понятия педагогического дизайна вполне обоснованно 
можно выделить определенные этапы как ключевые вехи. Так, Ро-
берт Милс Ганье и  Роберт Глейзер впервые в  начале 1960‑х годов 
ввели термин «педагогический дизайн». В  течении полувека он 
претерпел значительные изменения: от обучения педагогов умению 
ставить цели до  понятия, формирующего оценивания в  процессе 
обучения, и видения отдельного педагогического события как сово-
купности определенных шагов.
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Обобщая и анализируя трактовки определения понятий «педа-
гогический дизайн», мы предлагаем обобщенное определение поня-
тий с долей авторства.

Педагогический дизайн – это системный метод построения 
образовательного процесса, который позволяет построить инте-
грированную образовательную среду из  целей обучения, учебных 
материалов и  средств с  учетом возрастных, интеллектуальных 
и  профессиональных особенностей обучающихся, доступных для 
передачи, контроля и практическое применение знаний.

Педагогический дизайн можно представить в виде практическо-
го процесса проектирования учебных материалов. И тогда он объе-
диняет в себе конкретные этапы (рис. 1).

Педагоги-дизайнеры ответственны за  учебный опыт, который 
приобретают обучающиеся. Проектируя образовательные програм-
мы и  курсы можно задействовать различные модели педагогиче-
ского дизайна, эффективность которых доказана как в теории, так 
и  на  практике. Являясь систематизированными и  системно опи-
санными для разработки учебных курсов, модели педагогического 
дизайна обеспечивают качественное обучение и  эффективное ис-
пользование информационных ресурсов в  образовательном про-
цессе. Интересным является тот факт, что сегодня насчитывается 
более 40 моделей педагогического дизайна, которые успешно при-
меняются в образовательном процессе.

Не смотря на такое число моделей, мы опишем ключевые, наи-
более часто использующихся в  моделирование педагогического 
процесса.

Рис. 1. Этапы процесса проектирования учебных материалов
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Модель ADDIE (Analyze, Design, Implement and Evaluate) – это 
самая универсальная, простая и логичная в основу, которой заложе-
но определение целевого образа результатов обучения с учетом:
– 	 анализа (целевая аудитория, запросы работодателя);
– 	 дизайна (пошаговое планирование последовательности элемен-

тов учебного процесса);
– 	 разработки (учебные материалы, а именно: система заданий, ак-

тивностей, упражнений, основной учебный материал, инстру-
менты, ресурсы);

– 	 внедрения (реализация программы);
– 	 оценки (анализ эффективности программы, процесса и коррек-

тировка).
Модель SAM (Successive Approximation Model) – это модель, 

которая состоит из коротких шагов. При этом есть постепенное до-
бавление новых качеств (уровней сложностей) образовательной 
программы. Особенностью модели является возможность того, что 
результат каждого шага сразу можно проанализировать и улучшить.

Модель последовательного приближения SMART (Specific, 
Measurable, Attainable, Relevant, Time-bound) стала абсолютно по-
пулярной альтернативой первой модели, поскольку ориентирована 
на  быстрый результат. Процесс разработки образовательного про-
дукта в  применении этой модели разбит на  короткие этапы, кото-
рые происходят итерационно. В  результате завершения каждой 
итерации появляется обновленная улучшенная версия. Очень важ-
но, что каждая итерация предполагает сбор дополнительной необ-
ходимой информации.

Модель ALD (Agille Learning Design) – это модель о скорости, 
гибкости и своевременности. Суть модели в том, что за результаты 
ускорения отвечает увеличение концентрации на конкретных зада-
чах, которые необходимо выполнить. Применение модели актуаль-
но при интенсивной передаче материала.

Отметим, что предлагаемые модели педагогического дизайна 
имеют свою сферу применения и  ориентированы на  конкретную 
образовательную задачу, а разнообразие моделей помогает выстраи-
вать процессы обучения в соответствии с запросами и потребностя-
ми аудитории.

Резюмируя характеристики вышеприведенных моделей, можно 
сделать вывод, что каждая модель по-своему универсальна и  при-
менима. Хорошо проработанная модель ADDIE может обеспечить 
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качественные инструменты педагогического дизайна, нацеленные 
на приобретение глубоких знаний, но они требуют от разработчи-
ков высокого профессионализма и  компетентности. Модель SAM 
обеспечивает большую гибкость, ускоренность и  упрощение про-
цесса разработки курсов.

Чтобы можно было быстро и четко подготовить узкоспециали-
зированный курс, ориентированный на  конкретные области зна-
ний, необходима модель ALD.

Для проектирования образовательных программ важно при-
менение принципов педагогического дизайна, на  которых должен 
строиться образовательный процесс. К.Г. Кречетников предложил 
четыре основных принципа педагогического дизайна, которые 
представлены на рис. 2 [2].

Рис. 2. Принципы педагогического дизайна по К.Г. Кречетникову

К сожалению, не всегда разработчики учебных образовательных 
курсов или программ следуют намеченным принципам организа-
ции образовательного процесса, могут правильно выбрать ту  или 
иную модель под конкретную специфическую цель или ситуацию, 
выбрать правильный ресурс. Для этого нужна непрерывная на-
работка новых информационно-коммуникативных компетенций 
с учетом требований профессиональных стандартов.

Прохождение педагогами курсов ПК в  области цифровых тех-
нологий и разработок, внедрение онлайн-курсов в образовательный 
процесс является верной стратегией их профессиональной карьеры 
и деятельности в целом. Актуальность курсов повышения квалифи-
кации, благодаря которым педагоги высшей школы обучаются навы-
кам: создавать собственные образовательные программы и проекты, 
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моделировать учебный процесс посредством педагогического дизай-
на, детально прорабатывать содержание учебных материалов опи-
раясь на потребности и выстроенные цели, проектирование курсов 
с  учетом мультимедийных и  информационно- коммуникативных 
технологий и справедливое оценивание результатов с их возможно-
стью корректировки для работы в цифровой академической среде – 
сегодня не вызывает сомнения. Такие курсы очень востребованы.

В  качестве примера приведем курс повышения квалификации 
«Разработка онлайн-курса в  профессиональной деятельности пре-
подавателя в условиях цифровизации образования», созданный для 
научно-педагогических работников ФБГОУ ВО «Кубанского госу-
дарственного университета». При его реализации учитывался раз-
ный уровень опыта, знаний в области современных образовательных 
технологий и навыков работы в цифровой образовательной среде.

Обновление знаний и  навыков в  области информационно-
коммуникативных технологий, освоение новых образовательных 
технологий, использование инновационных методов обучения 
с применением моделей педагогического дизайна – определило ос-
новные задачи онлайн-курса.

(Источник: составлено Е.В. Истоминой на  основе Постановления Правительства РФ 
от 11 октября 2023г № 1678)

Рис. 3. Схема реализации образовательных  
программ с использованием электронного обучения  

и дистанционных образовательных технологий
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Обучение проводилось, главным образом, с использованием тех-
нологий электронного обучения и дистанционных образовательных 
технологий. Исполнение образовательной программы соответство-
вало требованиям Постановления Правительства РФ от 11 октября 
2023  г., №  1678 [3] по  созданию онлайн-курсов согласно разрабо-
танной схеме, представленной на рис. 3.

Для самостоятельного проектирования онлайн-курса слушате-
лям предлагалась разработанная универсальная модель размеще-
ния в СДО авторских онлайн-курсов (табл. 1). Создание контента 
курса включает отбор и структурирование информации, написание 
учебных материалов. Разработка статических ресурсов и  интерак-
тивных элементов на  площадке LMS Moodle осуществляется со-
гласно спроектированной технологической карты онлайн-курса.

Таблица 1

Модель курса, размещенного в системе  
дистанционного обучения (LMS Moodle)

Наименование 
раздела в систе-
ме дистанцион-
ного обучения

Содержание Комментарии 
(примечание)

1. Навигатор Вводный 
раздел

Информация 
о курсе

Аннотация к курсу:
о  программе обучения: нормативно-
правовое обоснование программы обу-
чения (например, Федерального закона 
от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ «Об об-
разовании в  Российской Федерации» 
и  действующего законодательства в  сфе-
ре образования; нормативных докумен-
тов по  организации учебного процесса 
в КубГУ; ФГОС и др.); требования к слу-
шателям; цель, задачи и планируемые ре-
зультаты обучения; о процессе обучения; 
форма обучения; формы организации 
образовательного процесса(теоретиче-
ская подготовка, практическая подготов-
ка, контроль); контроль знаний: текущий 
контроль, промежуточная и  итоговая ат-
тестации.

Краткая ин-
ф о р м а ц и я 
о  курсе и  ре-
зультатах обу-
чения.
Описание кон-
кретных осо-
бенностей кур-
са.
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Наименование 
раздела в систе-
ме дистанцион-
ного обучения

Содержание Комментарии 
(примечание)

Установочная 
лекция «Инфор-
мация о курсе»

Видео-презентация «Информация о  кур-
се». Краткое описание цели, задач и  со-
держания курса обучения (5–7 минут).

Ссылка на 
Rutube

Расписание 
занятий

Описание тем и  последовательности их 
изучения. Дополнительно для каждой 
темы может быть приведена ее краткая 
аннотация, указаны сроки их прохожде-
ния, а  также могут быть настроены ги-
перссылки на учебные материалы, связан-
ные с данной темой.

Файл с  дей-
ствующим рас-
писанием (.pdf)

Информация
о преподавателях 
и координаторах/
тьюторах

Краткая информация о  преподавателях 
и координаторах, включая их фотографии 
и контактную информацию.
Структура портфолио преподавателя: 
должность; учёная степень, звание;
общий стаж работы, из  них преподава-
тельский; образование; профессиональ-
ная переподготовка; повышение квали-
фикации (последние 3  года); экспертная 
деятельность; основные направления на-
учных интересов; основные научные тру-
ды; контакты.

Краткое порт-
фолио, вклю-
чая фото пре-
подавателя 

Условия прохож-
дения курса

Рекомендации и  общие требования, 
предъявляемые к  обучающимся, для 
успешного завершения обучения по курсу 
(количество часов, формы работы, формы 
текущего и  промежуточного контроля, 
итоговой аттестации, формат реализации 
курса, требования к посещаемости, систе-
ма оценивания, обязательные работы, как 
получить консультацию, как выбрать тему 
проекта и т. д.).

Рейтинг-план 
курса (план 
о ц е н и в а н и я 
заданий к  про-
м е ж у т оч н о й 
и  итоговой ат-
тестациям)

Методические 
рекомендации
для обучающихся

1) Рекомендации по работе в СДО;
2) Рекомендации по выполнению практи-
ческих заданий, тестовых заданий, др.

И н с т р у к ц и и 
по работе в LMS 
Moodle и др.;
Методические 
указания

2. Дисциплина 1 «Наименование…»
2.1. Лекционное 
занятие на тему: 
«Тема занятия…»

Видео-запись лекции на тему: «Тема заня-
тия» (формат mp4 или ссылка на Rutube).
Презентация на тему: «Тема занятия».
Текст лекции на тему: «Тема занятия».
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Наименование 
раздела в систе-
ме дистанцион-
ного обучения

Содержание Комментарии 
(примечание)

2.2. Практиче-
ское занятие 
на тему: «Тема 
занятия…»

Видео-запись практического заня-
тия на тему: «Тема занятия» (ссылка 
на Rutube).
Презентация на тему: «Тема занятия».

2.3. Текущий 
контроль 
по теме: «…»

1. Практическое задание (анализ про-
блемных (кейсов) и конкретных практи-
ческих ситуаций, ответы на дискуссион-
ные вопросы, подготовка презентации 
и проч.);
2. Тестовое задание (ответы на тестовые 
вопросы).

2.4. Материалы 
для самостоя-
тельного изуче-
ния/ самостоя-
тельная работа 
(СРС)

Материалы для самостоятельного изу-
чения (обучающие видеозаписи, презен-
тации, нормативно-правовая докумен-
тация, учебно-методическая литература 
и проч.).

2.5. Рекомендуе-
мая литература, 
использованные 
источники

Список использованных источников сле-
дует оформлять в соответствии с требо-
ваниями ГОСТ Р 7.0.100–2018. Литера-
тура должна быть не позднее последних 
пяти лет.

https://protect.
gost.ru/docu-
ment.aspx?con-
trol=31&id= 
232175

2.6. Промежуточ-
ная аттестация 
по дисциплине/
модулю

Зачет: практические задачи (кейсы), 
тестовые задания и проч.
Экзамен: вопросы к экзаменационным 
билетам, практические задачи (кейсы) 
и проч.

3. Итоговая атте-
стация

Методические рекомендации по про-
хождению итоговой аттестации (ви-
деозапись инструкции по подготовке 
к итоговой аттестации; методические 
рекомендации к итоговой аттестации; 
шаблон презентации; инструкция по за-
писи видео-выступления (скринкаста); 
условия прохождения онлайн-курса); 
подробное описание итогового задания 
к итоговой аттестации.

Материалы 
в зависимости 
от формы про-
ведения итого-
вой аттестации 
по онлайн-
курсу.

4. Форма обрат-
ной связи

опрос на старте обучения;
отзыв об обучении.

есть формы

(Источник: составлено Е.В. Истоминой)
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При размещении образовательного контента в  системе дис-
танционного обучения важно учитывать принципы наглядно-
сти и  доступности информации. На  рис.  4 представлен фрагмент 
электронного учебного курса в  LMS Moodle, где видно, что под 
названием темы даны ключевые вопросы, рассматриваемые в  ней. 
Обучающийся может:
– 	 посмотреть и скачать презентацию лекции преподавателя;
– 	 ответить на вопросы тестовых заданий («проверь себя»);
– 	 повторить материал, изложенный на лекционном или практиче-

ском занятии с помощью предоставленной записи видеоконфе-
ренцсвязи.

Рис. 4. Фрагмент онлайн-курса в LMS Moodle

Кроме проведения учебного процесса, выбора методов и  форм 
обучения, создания расписания занятий, определения форм кон-
троля и оценки знаний необходимо предусматривать возможности 
для обратной связи, поддержки и сопровождения обучающихся.

В  этих целях создается для каждой группы обучающихся от-
дельный чат в  мессенджере. Для оптимизации взаимодействия 
со слушателями разработаны скрипты по основным направлениям, 
таким как: организационные вопросы, часто-задаваемые вопросы, 
мотивационные сообщения.

В начале обучения слушателям предлагается ответить на мини- 
опрос, задача которого – выявить ожидания от обучения на курсе  
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и сфокусировать внимание на важности прохождения всех этапов 
учебного процесса. В конце обучения осуществляется сбор отзывов, 
на основании которых корректируется организация учебного про-
цесса последующих групп слушателей.

Организация поддержки обучающихся, включая консультирова-
ние, доступ к дополнительным материалам и техническую помощь, 
способствует успешному завершению курса. Как показывает опыт, 
обратная связь и поддержка преподавателей помогает обучающим-
ся не только легко освоить новый материал, но и применять полу-
ченные знания в своей профессиональной деятельности.

Заключение
В  современном мире, где технологии играют ключевую роль 

в  обучении, онлайн-курсы становятся неотъемлемой частью про-
фессионального образования. Повышение квалификации через 
онлайн-курсы позволяет специалистам различных областей оста-
ваться конкурентоспособными и  своевременно обновлять свои 
знания и навыки. Одним из важнейших аспектов разработки таких 
курсов является педагогический дизайн, который обеспечивает эф-
фективное и мотивирующее обучение.
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The article discusses current issues of development, and implementation 
of an online course in the system of additional professional education 
based on models, principles and technologies of pedagogical design. 
Information provided includes: the author’s development of an online 
course model for placement in the distance learning system (LMS 
Moodle), the definitions of the concepts of «pedagogical design» and 
«online course», and recommendations for supporting students in the 
implementation of online courses.
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