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первую очередь такие, как: отсутствие контроля над своими эмоциями; огра-
ниченный набор поведенческих реакций в проблемных ситуациях; отсутствие 
эмпатии, уровень тревожности, дифференцированность и адекватность самоо-
ценки. Несвоевременное обнаружение начальных признаков отклоняющегося 
поведения и проблем в воспитании, препятствующих развитию ребенка, при-
водит к быстрому переходу отклонений в хронические нарушения поведения. 
Более раннее выявление поведенческих проблем у подростков, системный ана-
лиз характера их возникновения и адекватная воспитательно-профилактиче-
ская работа дают шанс предотвратить десоциализацию подростков.

Литература
1. Агрессия у детей и подростков: [Текст] /Учебное пособие/ Под редакци-

ей Н.М. Платоновой/. — СПб.: Изд. «Речь», 2006. –336 с.
2. Астемирова О.Н. Формирование потребностей в самореализации у сту-

дентов средствами социального проектирования. [Текст] /О.Н. Астемирова// 
Вестник: Государственный университет управления», 2011. — № 25. — С. 7—9.

3. Берковиц Л. Агрессия: причины, последствия, контроль. [Текст] / Лео-
нард Берковиц/. — СПб.: Прайм–Еврознак, 2007. — 510 с.

4. Можгинский Ю.Б. Агрессивность детей и подростков: Распознавание, ле-
чение, профилактика. 2-ое изд.[Текст] / Ю.Б. Можгнинский./ — М.: «Когито-
Центр», 2008. — 191 с.

5. Овчарова Р.В. Практическая психология образования. Учебное пособие. 
3-е изд. [Текст] / Р.В.Овчарова /. — М.: «Академия», 2007. — 448 с.

6. Шнейдер Л.Б. Девиантное поведение детей и подростков. Психологиче-
ские технологии. 2-е издание. [Текст] / Л.Б. Шнейдер/. — М.: «Академический 
Проект»; «Гаудеамус», 2007. — 336 с.

Факторы, влияющие на выбор стратегии поведения 
в конфликте у младших школьников

Панина Е.А.
Муниципальное бюджетное общеобразовательное учреждение 

«Средняя общеобразовательная школа № 2», г. Ивантеевка

Изучение факторов, влияющих на выбор стратегии поведения в конфликте 
у младших школьников в условиях социальной ситуации, всегда представляло 
большой интерес среди педагогов, психологов и других специалистов, рабо-
тающих в стенах образовательных учреждений. То, каким образом младший 
школьник реализует потребность в межличностном общении со сверстниками 
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и другими субъектами образовательной среды не только помогает создать ус-
ловия для комфортного пребывания учащихся в школе, но и повышают эффек-
тивность образовательного процесса в целом.

Не секрет, что с поступлением в школу на личность младшего школьника 
влияет множество стрессовых факторов, таких как: изменение окружения и 
социального статуса, появление нового значимого взрослого, смена ведущей 
деятельности и повышение требований к её организации и выполнению и 
т.д. Всё это оказывает давление на развивающуюся личность школьника, с 
которым ему трудно справиться самостоятельно в силу самых разных при-
чин, начиная с отсутствия опыта пребывания в таких ситуациях и заканчивая 
стилем поведения родителей. Вследствие этого ребёнок начинает выбирать 
такую стратегию поведения, которая, на его взгляд, может оказаться наибо-
лее эффективной в преодолении сложившейся ситуации и дать ожидаемый 
результат. Причём выбор стратегии ребёнок осуществляет самостоятельно, 
анализируя опыт наблюдения взаимодействия взрослых (в случае школьни-
ков — родителей) между собой, а также опираясь на собственный опыт пре-
бывания в похожих ситуациях. Ребёнок предпочтёт ту стратегию, которая 
чаще всего наблюдалась в его семье, или была оценена взрослыми как по-
ложительная [3].

В конфликтологии принято выделять пять основных стратегий поведения 
в конфликте. В частности, К.Томас выделяет пять основных способов урегули-
рования конфликтов [1]:

1) противоборство (соревнование, конкуренция) — тактика стремления 
удовлетворения своих интересов, невзирая на интересы другого;

2) уступка, уход — тактика, в противоположность соперничеству, принесе-
ния в жертву собственных интересов ради другого, приспособление;

3) компромисс — тактика частичных взаимных уступок и частичного удов-
летворения интересов каждого участника взаимодействия;

4) избегание — тактика ухода, отсутствия стремления и к кооперации, и от-
сутствие к достижению собственных целей;

5) сотрудничество — тактика поиска альтернативы, полностью удовлетво-
ряющей интересы обеих сторон.

Данные стратегии поведения позволяют выделить позитивные и негатив-
ные аспекты проявления в повседневном общении младших школьников. Сле-
довательно, позитивное реагирование младшего школьника в конфликте будет 
представлено следующим образом:

— стремление к сохранению и поддержанию доброжелательных отношений 
со сверстниками и взрослыми;

— стремление к сотрудничеству, умение находить компромиссное решение 
и способность идти на уступки в отношениях с другими;

— толерантность и терпимость во взаимоотношениях с окружающими и т.д.
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К негативному реагированию относятся такие модели поведения, как:
— агрессия (чаще среди учащихся начальной школы встречается вербаль-

ная и косвенная агрессия);
— избегание проблемы, уход;
— девиантое поведение;
— конфликтное поведение и т.д.
Конфликт определяют как столкновение противоположно направленных, 

несовместимых друг с другом тенденций в сознании отдельно взятого индиви-
да, в межличностных отношениях индивидов или группы людей, связанных с 
острыми эмоциональными переживаниями. Вышеперечисленные проявления 
того или иного типа реагирования в конфликте имеют определённые причины 
[2]. Следовательно, встаёт вопрос о подробном рассмотрении факторов, обу-
словливающих появление конфликтного поведения:

1. Генетический фактор — психобиологические предпосылки конфликтно-
го поведения, затрудняющие адаптацию ребёнка в обществе;

2. Педагогический фактор — обучение навыкам конструктивного и пози-
тивного общения;

3. Социальный фактор — неблагоприятное взаимодействие ребёнка с окру-
жением, отсутствие правильной модели поведения в семье, правил и социаль-
ных норм. Влияние этого фактора на личность младшего школьника является 
одним из самых сильных и значимых. Человек развивается в обществе и без 
социального взаимодействия его развитие тормозится или остаётся на прими-
тивном уровне. Безусловно, количество общения в разных возрастных перио-
дах различное и не всегда является ведущей деятельностью, однако, несмотря 
это, значимость его достаточно велика.

4. Личностный фактор — личные предпочтения ребёнка в общении со свер-
стниками, собственное отношение к нормам и требованиям ближайшего окру-
жения, свои ценностные ориентации, а также личные волевые качества и спо-
собность к регуляции своего поведения;

Кроме влияния вышеперечисленных факторов на стиль взаимодействия 
младших школьников со сверстниками влияет наличие подобного опыта в 
раннем возрасте. В случае отсутствия подобного опыта дети, попадая в новый 
школьный коллектив, оказываются в нестандартной для них ситуации: новый 
социальный статус, повышенные требования к поведению, внешнему виду, 
стилю взаимодействия и т.д.

Кроме того, огромное влияние на формирование личностного опыта разре-
шения конфликтов у младших школьников огромное влияние оказывает фигура 
учителя. В данном возрастном периоде личность педагога оказывает серьёзное 
влияние на формирование различных качеств ребёнка, в том числе и на способы 
взаимодействия со сверстниками. Немаловажную роль играет и способ взаимо-
действия педагога с учащимися. Младшие школьники склонны к использова-
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нию тех стратегий поведения, которые наблюдались не только в его семье, но и 
те, которые используются учителем в процессе работы с классом.

Поведение учащегося в конфликте зависит от множества причин, как ситу-
ативных, так и личностных. Перечислим некоторые из них.

1. Психологическая неподготовленность ребёнка к конфликтной ситуа-
ции, или социально-психологическая некомпетентность. В данном случае речь 
идёт об отсутствии опыта пребывания в похожих ситуациях и неумение бес-
конфликтно решать имеющиеся разногласия со сверстниками без ущерба для 
собственных интересов и статуса в классном коллективе.

2. Отсутствие психологической устойчивости к внешнему отрицательному 
воздействию со стороны окружающих.

3. Недостаточное развитие личностных качеств младших школьников.
4. Особенности функционирования нервной системы.
Следовательно, влияние вышеперечисленных факторов является одним из 

причин выбора определённой стратегии поведения. Таким образом, для созда-
ния психологически безопасной образовательной среды, необходимо учиты-
вать факторы, которые стимулируют младшего школьника на использование 
той или иной стратегии поведения, поскольку знание причин негативного ре-
агирования в конфликте поможет выстроить качественную систему помощи 
школьникам с неконструктивными моделями поведения.
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В современных условиях реформ в образовании тема психолого-педагогиче-
ского сопровождения участников образовательного процесса особенно актуаль-
на в кадетских корпусах, которые представляют собой особый вид образователь-
ного учреждения, ориентированного на подготовку юношей к военной карьере.


