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Цель. Анализ взаимосвязи между оправданием системы, доверием правительству, верой в 
теории заговора и поддержкой коронавирусных ограничений.

Контекст и актуальность. Пандемия коронавируса в 2020 году показала, что люди по-
разному реагируют на ограничения, связанные с коронавирусом. В России общество неохотно 
поддерживает ограничения и верит в теории заговора в контексте коронавируса.

Дизайн исследования. В работе изучалась взаимосвязь между оправданием системы и под-
держкой коронавирусных ограничений. Оправдание системы являлось независимой переменной, 
поддержка коронавирусных ограничений — зависимой, в свою очередь, доверие правительству 
и вера в теорию заговора последовательно выступали медиаторами данной связи. Наличие и 
характер взаимосвязи проверялись с помощью линейной регрессии. Гендер, возраст и религиоз-
ность учитывались как ковариаты.

Участники. Выборку составили 1677 жителей России (66,9% женщин в возрасте от 18 до 
76 лет, M=31.96, SD=10.96).

Методы (инструменты). Русскоязычная версия шкалы оправдания системы Дж. Джоста, 
вопросы о доверии правительству, отношении к коронавирусу как к средству ограничения сво-
бод и о поддержке ограничений: закрытие границ страны и запрет на передвижение в городе.

Результаты. Было установлено наличие прямого отрицательного эффекта оправдания си-
стемы на поддержку закрытия границ и запрета на передвижение в городе при наличии непря-
мого положительного эффекта с учетом медиаторов. Общий эффект был разным в зависимо-
сти от типа ограничения.

Основные выводы. Оправдание системы может иметь разный эффект на поддержку раз-
ных коронавирусных ограничений.
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Objective. Analysis of the relationship between system justification, trust in the government, con-
spiracy beliefs and coronavirus restrictions.

Background. The 2020 coronavirus pandemic has shown that people react differently to the restric-
tions associated with the coronavirus. In Russia, society is not willing to support restrictions and believes 
in conspiracy theories in the context of the coronavirus.

Study design. The relationship between system justification and supporting coronavirus restrictions 
was examined. System justification was an independent variable, support for coronavirus restrictions 
was dependent, trust in the government and conspiracy belief consistently mediated this connection. The 
presence and nature of the relationship was checked using linear regression. Gender, age, and religiosity 
were counted as covariates.

Participants. The sample consisted of 1677 residents of Russia (66.9% of women, aged 18 to 76, 
M=31.96, SD=10.96).

Measurements. The Russian-language version of the J. Jost system justification scale, questions 
about trust in the government, attitudes towards coronavirus as a means of limiting freedoms and to-
wards restrictions: closing the country’s borders and banning movement in the city.

Results. It was found that there was a direct negative effect of system justification on sup-
porting border closures and travel bans in the city with an indirect positive effect in the models with 
mediators.

Conclusions. System justification can have different effects on supporting coronavirus restrictions.
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Введение

В конце 2019 года мир столкнулся с 
новым вызовом — коронавирусной ин-
фекцией COVID-19, несколько случаев 
которой зафиксировали в китайском го-
роде Ухань [1]. Спустя несколько меся-
цев в начале марта 2020 года Всемирная 
организация здравоохранения (ВОЗ) 
объявила сложившуюся ситуацию пан-
демией: к тому моменту вирус активно 
распространялся и уже затронул около 
114 стран [3]. Весной 2020 года эпицен-
тром распространения вируса стала Ев-
ропа и, в частности, Италия с более чем 
25 тысячами заболевших в день [2]. Пе-
ред руководителями разных стран встал 
вопрос о сдерживании распространения 
вируса и введении пакета ограничений. 
Первыми жесткие ограничения ввели в 
Китае, а именно — были закрыты въезд 
и выезд в некоторых городах и сообще-
ние с другими странами [5]. По заявле-
ниям китайских властей, после введения 
ограничений в Китае, где проживает бо-
лее миллиарда человек, в течение марта-
декабря 2020 года и в начале 2021 года 
количество заболевших на своем пике 
достигает максимум 700 человек [8]. По-
добные ограничения ввели во многих 
других странах по всему миру [10].

Однако в разных странах граждане 
не всегда поддерживают политику своих 
государственных политических лидеров, 
что выливается в протесты и нежелание 
людей выполнять предписания и сле-
довать установленным ограничениям. 
Например, в США к лету 2020 года 38% 
граждан считают, что в отношении коро-
навируса «делают из мухи слона» («has 
been made a bigger deal than it really is»), 
53% не доверяют информации от государ-
ства о коронавирусе и 36% считают, что 
некоторые теории заговора могут быть 
правдой [27]. 40% жителей Великобри-

тании верят, что распространение вируса 
связано с тем, что влиятельные люди хо-
тят захватить контроль над людьми [15]. 
В Германии также на начало лета 56% 
немцев поддерживают идею ослабления 
ограничений, при этом 62% удовлетворе-
ны работой государства в пандемию; 75% 
жителей Чехии и только 33% францу-
зов доверяют в этот момент государству 
[30]. В России на начало лета 2020 года 
66% граждан одобряют или полностью 
одобряют принимаемые правительством 
меры по сдерживанию коронавирусной 
инфекции, 49% боятся заразиться, лишь 
31% доверяет официальной государ-
ственной информации о коронавирусе. 
По данным на март 2021 года, 64% росси-
ян верят, что «вирус создан искусственно 
и является новой формой биологического 
оружия» [7; 9; 11]. Эти данные говорят о 
том, что оценка опасности коронавируса и 
связанная с ней поддержка ограничений в 
разных странах выражены по-разному, и 
их уровень может быть связан с опреде-
ленными внутренними особенностями в 
том или ином обществе.

Таким образом, можно сделать вывод 
о том, что существуют различные куль-
турно-специфические и политические 
факторы, которые могут быть связаны с 
восприятием коронавируса и, как след-
ствие, одобрением или неодобрением 
различных ограничительных мер. Та-
кими факторами могут быть поддержка 
существующей в стране политической и 
общественной системы, доверие государ-
ству и вера в различные теории заговора.

Оправдание системы, доверие 
государству и поддержка 

коронавирусных ограничений

Поддержка и одобрение существую-
щей в стране системы могут быть опи-
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саны с помощью классической концеп-
ции в социальной психологии — теории 
оправдания системы. Данная теория 
была впервые предложена Дж. Джостом 
и М. Банаджи в 1994 году, ее популяр-
ность в научной литературе растет до сих 
пор [22]. В рамках данной теории легити-
мизация и рационализация существую-
щих в обществе взаимоотношений меж-
ду людьми с разным статусом являются 
естественным механизмом, свойствен-
ным как высокостатусным, так и уязви-
мым в социальной иерархии группам. 
Так, например, бедные люди с высоким 
уровнем оправдания системы могут пре-
уменьшать уровень коррупции в стране 
[38] или вовсе не участвовать в протест-
ной активности против своего положе-
ния в существующей системе [29]. Также 
в нашем обществе исторически сложив-
шиеся более высокостатусные группы, 
такие как мужчины, люди старшего воз-
раста, религиозные люди, как правило, 
обладают более высоким уровнем оправ-
дания системы [21; 41]. Такая тенденция 
к легитимизации системы будет отрица-
тельно связана с любыми нововведения-
ми и изменениями в обществе, которые 
могут изменить текущее положение дел 
и статус-кво, даже если эти нововведе-
ния исходят от государства.

По данным предыдущих исследова-
ний, в кризисных ситуациях, таких как 
террористические атаки в стране, оправ-
дание выполняет определенную положи-
тельную защитную функцию и может, 
например, снижать уровень страха [42]. 
В таких ситуациях человек зачастую за-
висит от государства, а зависимость от 
системы, как правило, положительно 
связана с оправданием системы, которое, 
в свою очередь, повышает легитимиза-
цию власти и доверие к ней [35]. Это 
может объясняться тем, что оправдание 
системы дает простые ответы на слож-

ные вопросы, которые могут вызывать 
диссонанс у представителей уязвимых 
низкостатусных групп, и делает мир бо-
лее понятным и предсказуемым [23]. 
Ситуация пандемии COVID-19, по дан-
ным исследований, связана с высоким 
уровнем тревоги и страха, а также высо-
ким уровнем зависимости от государства 
ввиду коронавирусных ограничений и 
организации системы здравоохранения 
в целом [26]. Однако предлагаемые для 
снижения распространения заболевания 
ограничения свободы передвижения и 
взаимодействия граждан существенно 
изменяют текущий образ жизни, что мо-
жет быть воспринято отрицательно. Та-
ким образом, можно выдвинуть первое 
предположение о том, что оправдание 
системы будет оказывать отрицательный 
эффект на поддержку коронавирусных 
ограничений. Это можно объяснить тем, 
что любые ограничения будут нарушать 
статус-кво в текущей системе и поэто-
му будут восприниматься отрицательно 
(Н1) (рис. 1).

Доверие государству, вера в теории 
заговора и поддержка 

коронавирусных ограничений

Политическое доверие — один из ба-
зовых параметров гражданского поведе-
ния и оценки деятельности государства. 
Начиная с середины прошлого века этот 
концепт прочно закрепился среди поли-
тологов, социологов и психологов. В со-
временных исследованиях за последние 
20 лет изучается политическое доверие 
различным институтам, таким как пре-
зидент, парламент, главы регионов, ин-
ститут выборов, система правосудия, 
общественные организации, междуна-
родные организации, бизнес, СМИ и т.д. 
[4; 13; 33; 40; 45]. Высокий уровень со-
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циального и политического неравенства 
связан с таким гражданским поведением, 
как волонтерство, благотворительность 
[36; 39], уплата налогов [34], голосование 
и подписание петиций [4], кооперация с 
другими в целом [32].

Важным и особо актуальным направ-
лением изучения доверия государству 
является связь между таким доверием и 
поведением людей в чрезвычайных си-
туациях, угрожающих жизни и здоровью 
граждан. В научной литературе существу-
ет богатый опыт изучения связи между 
доверием государству и поведением лю-
дей в вопросах, непосредственно касаю-
щихся их жизни и здоровья. Например, 
доверие государству и СМИ повышает 
уровень вакцинации [25; 44], а также по-
вышает вероятность подчинения государ-
ственным предписаниям при эвакуации 
из зоны бедствия [18; 43]. На уровне стран 
данные за апрель 2020 года, полученные в 
условиях пандемии COVID-19 в 25 стра-
нах, свидетельствуют о том, что при кон-
троле различий в социальных связях и в 
государственных мерах по борьбе с эпи-
демией уровень доверия институтам об-
ратно связан с показателями смертности 
от COVID-19 [28]. В России, по данным 
на середину 2020 года, около 60% участ-
ников социологического опроса одобряли 
действия Президента Российской Феде-
рации и около 50% одобряли действия 
правительства [12].

Альтернативой доверию государству 
и официальной информации в ситуаци-
ях кризиса зачастую может стать вера в 
теории заговора. Например, о том, что 
коронавирус — это биологическое ору-
жие, созданное некоторыми людьми или 
организациями и распространяемое с 
помощью различных современных тех-
нологий [7]. В целом под верой в теории 
заговора чаще всего понимают веру в 
то, что первопричинами значительных 

социальных и политических событий 
являются один или несколько влиятель-
ных людей, которые воплощают некий 
тайный план [16]. Психологи объясня-
ют это потребностью в удовлетворении 
эпистемических и экзистенциональных 
мотивов, то есть потребностью в понима-
нии и желанием контроля и безопасно-
сти [17]. Исследования показывают, что 
вера в теории заговора зачастую связана 
с ощущением бессилия и потери контро-
ля [14]. Одним из наиболее негативных 
последствий веры в теории заговора яв-
ляется отрицание результатов научных 
исследований и науки в целом [16].

Актуальные исследования говорят 
о том, что люди, которые больше верят 
в теории заговора, менее склонны дове-
рять государственным институтам и вы-
полнять официальные предписания по 
социальному дистанцированию, ноше-
нию масок и другим ограничениям [24; 
31; 37].

Таким образом, на основании прове-
денного анализа современных исследо-
ваний можно выдвинуть еще одно пред-
положение. Оправдание системы будет 
иметь положительный эффект на дове-
рие государству, которое будет отрица-
тельно связано с верой в теории заговора, 
которая, в свою очередь, будет приводить 
к меньшей поддержке коронавирусных 
ограничений, то есть непрямой эффект 
будет положительным (H2) (рис. 1).

Метод

Схема проведения исследования. 
Респонденты заполняли методики для 
измерения оправдания системы, доверия 
правительству и отношения к таким за-
претам, как передвижение внутри города 
и закрытие границ. Опрос был размещен 
на платформе «Яндекс.Толока» до объ-



64

Социальная психология и общество. 2021 г. Том 12. № 3

явления режима самоизоляции 27 марта 
2020 года. Участники получили денеж-
ное вознаграждение за участие в опросе. 
Респонденты прочитали текст о целях 
и процедуре исследования и, если они 
были согласны с пунктами информиро-
ванного согласия, приступали к заполне-
нию опроса. После заполнения методик 
исследования респонденты вносили со-
циодемографические данные о себе.

Выборка исследования. В исследова-
нии приняли участие 1677 жителей Рос-
сии (66,9% женщин, 32,9% мужчин, 0,2% 
в графе «пол» указали «другое») в возрас-
те от 18 до 76 лет (M=31,96, SD=10,96). 
Большинство респондентов идентифици-
руют себя как русские — 86,8% (n=1455), 
остальные относят себя к украинцам — 
2% (n=33), татарам — 2,7% (n=46), евре-
ям — 1,6% (n=27) и другим этническим 
группам — 6,9% (n=116). Также среди ре-
спондентов не считают себя религиозны-
ми — 58,9% (n=987), считают себя рели-
гиозными — 21,3% (n=358), затрудняются 
ответить на этот вопрос — 19,8% (n=332). 
Среди верующих 81,8% (n=293) испове-
дуют православие, 3,4% (n=24) — ислам, а 
остальные 13,7% (n=98) исповедуют дру-
гие религии.

Методы исследования. Оправдание 
системы измерялось с помощью восьми 

суждений о легитимности и справедли-
вости статуса-кво в России (например, 
«В целом российское общество спра-
ведливо») [20]. Респонденты оценивали 
каждое суждение по шкале от 1 (абсо-
лютно не согласен) до 9 (абсолютно со-
гласен) (α Кронбаха=0,86).

Поддержка коронавирусных ограни-
чений измерялась с помощью двух во-
просов о закрытии границ и запрете на 
передвижение внутри города. Отноше-
ние к закрытию границ страны измеря-
лось с помощью одного утверждения 
(«В какой степени Вы поддерживаете/
готовы поддержать решение руководства 
страны в ситуации распространения ко-
ронавируса жестко ограничить передви-
жение граждан: запретить транспортное 
сообщение с другими государствами, за-
крыть границы?»). Отношение к запрету 
на передвижение в городе измерялось с 
помощью одного утверждения («В какой 
степени Вы поддерживаете/готовы под-
держать решение руководства страны в 
ситуации распространения коронавируса 
жестко ограничить передвижение граж-
дан: запретить передвижение в городе 
(за исключением краткосрочного посе-
щения ближайшего продовольственного 
магазина или аптеки)?»). Респонденты 
оценивали суждения по шкале от 1 (абсо-

Рис. 1. Модель связи оправдания системы и поддержки коронавирусных ограничений, 
опосредованная доверием правительству и верой в теории заговора
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лютно не поддерживаю) до 7 (полностью 
поддерживаю).

Доверие государству измерялось с по-
мощью вопроса о доверии правительству 
в форме одного утверждения («Скажите, 
насколько Вы доверяете правительству в 
целом (председатель правительства, ми-
нистерства)?»). Респонденты оценивали 
суждение по шкале: 1 (совсем не дове-
ряете), 2 (не очень доверяете), 3 (в неко-
торой степени доверяете), 4 (полностью 
доверяете).

Вера в теории заговора измерялась с 
помощью одного утверждения о том, что 
коронавирус уменьшает свободы («Под 
предлогом коронавируса власть хочет 
уменьшить свободу людей»). Респонден-
ты оценивали суждение по шкале от 1 
(абсолютно не согласен) до 7 (абсолютно 
согласен).

Результаты

Результаты анализировались с помо-
щью программы R и RStudio (версии 4.0.4 
и 1.3.1093 соответственно). Были проана-
лизированы описательные статистики и 
корреляция между переменными.

Результаты корреляционного ис-
следования, представленные в таблице, 
показали, что все конструкты имеют 
значимые корреляции, кроме доверия 

правительству и запрета на передвиже-
ние в городе, а также закрытия границ 
страны и оправдания системы. Наиболее 
слабой корреляцией обладают запрет на 
передвижение в городе и оправдание си-
стемы, наиболее сильной — доверие пра-
вительству и оправдание системы.

Для проверки гипотезы о связи 
оправдания системы и поддержки за-
крытия границ страны, запрета на пере-
движение в городе, опосредованной до-
верием к правительству и верой в теорию 
заговора, были проверены две модели 
медиации. Для этого был использован 
пакет PROCESS v.3.4 macro [19], разра-
ботанный для статистической програм-
мы IBM SPSS 27.00. Предварительно в 
SPSS была проведена диагностика муль-
тиколлинеарности, которая показала, 
что коэффициент увеличения дисперсии 
модели не превышает показатель 2, а зна-
чит проблема мультиколлинеарности не 
наблюдается.

В первой модели в качестве независи-
мой переменной выступало оправдание 
системы, в качестве зависимой — под-
держка закрытия границ страны, медиа-
торами — доверие правительству и вера 
в теорию заговора, а ковариатами — ген-
дер, религиозность и возраст испытуемо-
го. Использование данных ковариатов 
обусловлено тем, что, по результатам 
предыдущих исследований, мужчины, 

Т а б л и ц а
Описательные статистики и корреляции между показателями оправдания систе-

мы, верой в теории заговора и поддержкой коронавирусных ограничений

Переменные M (SD) 1 2 3 4 5
1. Оправдание системы 3,61 (1,58) 1
2. Закрытие границ страны 6,08 (1,50) 0,04 1
3. Запрет на передвижение в городе 4,47 (2,12) -0,07** 0,37*** 1
4. Доверие правительству 2,05 (0,90) 0,67*** 0,13*** 0,00 1
5. Вера в теории заговора 2,95 (1,94) -0,18*** -0,26*** -0,25*** -0,18*** 1

Примечание: критерий корреляции Спирмена; *** p<0,001; ** p<0,01; * p<0,05.
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люди старшего возраста и религиозные 
люди обладают более высоким уровнем 
оправдания системы, что требует допол-
нительного контроля в моделях [21; 41]. 
Результаты показали наличие прямого 
отрицательного эффекта оправдания си-
стемы на отношение к закрытию границ 
страны (b=-,09, 95%CI [-,15, -,03], SE=,03, 
p=,0027). При этом общий эффект был 
значительным и положительным (b=,06, 
95%CI [,02, ,11], SE=,02, p=,0087). Стоит 
отметить непрямой положительный эф-
фект оправдания системы на поддержку 
закрытия границ, опосредованный до-
верием правительству и верой в теорию 
заговора ((,4)*(-,3)*(-,19)=,02) (рис. 2). 
Значимость непрямого эффекта была 
проверена с помощью 95% доверитель-
ного интервала [,01, ,04] (bootstrap): так 
как он не включал в себя ноль, непрямой 
эффект можно считать статистически 
значимым. Среди трех ковариатов (воз-
раст, гендер и религиозность) на россий-
ской выборке только гендер был стати-
стически значим (b=-,28, p=,0003).

Во вторую модель были включены 
те же независимая переменная, меди-
аторы, ковариаты и новая зависимая 
переменная — поддержка запрета пере-

движения в городе. По результатам вто-
рой модели прямой эффект оправдания 
системы на запрет передвижения был 
негативным (b=-,2, 95%CI [-,29, -,11], 
SE=,04, p=,0000), как и общий эффект, 
но в меньшей степени (b=-,07, 95%CI 
[-,14, -,01], SE=,03, p=,0276). Однако 
непрямой эффект оправдания системы 
на поддержку запрета передвижения 
внутри страны был положительным 
(,4)*(-,3)*(-,26)=,03. Его значимость 
также подтвердилась доверительными 
интервалами 95% [,02, ,05] (bootstrap) 
(рис. 3). В этой модели также среди трех 
ковариатов (возраст, гендер и религиоз-
ность) только гендер был статистически 
значим (b=-,61, p=,0000).

Обсуждение результатов

В данном исследовании мы изучали 
взаимосвязь между оправданием систе-
мы, доверием правительству, верой в 
теории заговора и поддержкой корона-
вирусных ограничений. В соответствии с 
нашими гипотезами были построены две 
модели регрессионного анализа. В ре-
зультате было получено, что оправдание 

Рис. 2. Медиационная модель связи оправдания системы и поддержки закрытия границ 
страны, опосредованная доверием правительству и верой в теории заговора: прямой эффект/

общий эффект/непрямой эффект; *** p<0,001; ** p<0,01; * p<0,05.
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системы действительно имеет отрица-
тельный эффект на поддержку коронави-
русных ограничений и положительный 
непрямой эффект, опосредованный до-
верием государству и верой в теории за-
говора. Это может объясняться тем, что 
оправдание системы в соответствии с на-
шими гипотезами и предыдущими иссле-
дованиями повышает доверие государ-
ству и официальной информации, а это 
уменьшает эффект веры в теории загово-
ра, и люди более активно готовы поддер-
живать ограничения, которые вводятся 
правительством для борьбы с коронави-
русом. В случае прямой связи оправда-
ние системы имеет негативный эффект, 
так как любые вводимые ограничения — 
это нововведения, которые изменяют те-
кущий статус-кво общественной и соци-
альной системы.

Однако при анализе общего эффекта 
в моделях было получено, что в случае, 
где зависимой переменной была под-
держка закрытия границ, он был поло-
жительным, а в случае, где зависимой 
переменной была поддержка запрета 
на передвижение внутри города, — от-
рицательным. Данный результат можно 
объяснить различной актуальностью 

этих мер для россиян. Так, по данным 
на 2016  год, заграничный паспорт для 
выезда за рубеж был только у 30% рос-
сиян [6], что может говорить о том, что 
закрытие границ напрямую не затраги-
вает большую часть населения. Таким 
образом, закрытие границ страны не 
является для большинства россиян из-
менением текущего статуса-кво соци-
альной системы, в отличие от запрета на 
передвижение внутри города, который 
существенно влияет на образ жизни и 
потенциально изменяет саму систему 
отношений между людьми, обществом и 
государством.

Стоит отметить, что важно учиты-
вать несколько аспектов исследования. 
Первый заключается в том, что полу-
ченные результаты верны на российской 
выборке и требуют тщательного кросс-
культурного анализа с учетом выборок 
других стран. Второй важный аспект 
— это время проведения исследования. 
Уникальность данных обусловлена тем, 
что сбор проводился в период самого на-
чала эпидемии в России, когда никакие 
ограничения еще введены не были. Воз-
можно, для будущих исследований важ-
но проверить взаимосвязь переменных 

Рис. 3. Медиационная модель связи оправдания системы и поддержки запрета 
на передвижение в городе, опосредованная доверием правительству и верой в теории 

заговора: прямой эффект/общий эффект/непрямой эффект; *** p<0,001; ** p<0,01; * p<0,05.
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в других контекстах и на других этапах 
развития эпидемии. И наконец, для бу-
дущих исследований стоит учитывать 
методологическое ограничение данного 
исследования, а именно — в дальнейшем 
использовать более широкую шкалу от-
ветов для измерения доверия государ-
ственным институтам.

Данная работа может быть инте-
ресным дополнением к исследованиям 
теории оправдания системы и общему 
массиву исследований восприятия и 
поддержки коронавирусных ограниче-
ний. В  качестве ее прикладного значе-
ния можно выделить учет полученных 
результатов при анализе и прогнозиро-
вании общественных реакций в случае 
эпидемий, а также их использование при 

планировании социальных программ и 
кампаний в здравоохранении.

Выводы

Результаты нашего исследования по-
казали, что оправдание системы имеет 
прямой отрицательный эффект на под-
держку коронавирусных ограничений и 
положительный непрямой эффект, опос-
редованный верой в государство и верой 
в теории заговора. Однако общий эффект 
оправдания системы будет зависеть от 
конкретного ограничения и будет поло-
жительным в случае поддержки закры-
тия границ и отрицательным в случае за-
прета на передвижение в городе.
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