
81

ПЛАТОНОВА НАТАЛЬЯ МИХАЙЛОВНА 
доктор педагогических наук, заведующая кафедрой теории и технологии социальной работы 

Санкт-Петербургского государственного института психологии и социальной работы, 
профессор факультета социологии Санкт-Петербургского государственного университета, 

nmplatonova@inbox.ru

NATALYA PLATONOVA
D.Sc. (Pedagogy), Head of the Department of Theory and Technology of Social Work, 

St. Petersburg State Institute of Psychology and Social Work, 
Professor at the Department of Theory and Practice of Social Work, St. Petersburg State University

ПЛАТОНОВ МИХАИЛ ЮРЬЕВИЧ
кандидат экономических наук, доцент кафедры экономики и информационных технологий 

Санкт-Петербургского государственного института психологии и социальной работы,
519@mail.ru

MIKHAIL PLATONOV
Cand.Sc. (Economics), Assoc. Prof., Department of Economics and Information Technology, 

St. Petersburg State Institute of Psychology and Social Work

УДК 378, 37.07

СОВРЕМЕННЫЕ ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ ВЫСШЕЙ ШКОЛЫ

MODERN TRENDS IN THE DEVELOPMENT OF HIGHER SCHOOL

АННОТАЦИЯ: Статья посвящена рассмотрению различных тенденций, характерных современному со-
стоянию развития высшей школы в Российской Федерации. Наиболее детально рассмотрены два аспек-
та влияния на практику деятельности вузов — формирование глобального рынка образовательных услуг 
и повышающаяся конкуренция с одной стороны, и парадигмальная трансформация содержания, прин-
ципов и методов обучения с другой стороны. Определены аспекты тех преобразований, которые необ-
ходимо осуществлять образовательным организациям для соответствия требованиям инновационного 
развития.
 ABSTRACT. The article discusses various trends typical of the current state of development of higher school in Russian 
Federation. The most detailed analysis is given to two aspects affecting the practical activity of Higher Education 
Institutions — developing global education market and rising competition on the one hand, and a paradigmatic 
transformation of content, principles and learning methods on the other. Authors defi ne aspects of reforms, which 
are needed by educational organizations in order to meet the requirements of innovative development.
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Формирование глобального рынка образова-
тельных услуг происходит наиболее интенсивно 
в течение последних трех десятилетий [7, с. 59]. 
Либерализация экономики в сочетании со стреми-
тельно развивающимся техническим прогрессом 
(прежде всего в сфере коммуникаций) способство-
вали созданию единого рыночного пространства, 

в рамках которого перемещаются не только товары 
и финансовые потоки, но и услуги, в том числе от-
носящаяся теперь к ним сфера высшего образова-
ния. По оценкам экспертов, емкость мирового рын-
ка образования оценивается в 50–60 млрд долларов 
ежегодно [5, с. 101]. Основой для развития между-
народного образовательного рынка послужили 
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активизация деятельности транснациональных 
компаний, индустриализация все большего чис-
ла азиатских стран, политика экономически раз-
витых государств по привлечению иностранных 
студентов. 

В то же время глобализация приводит и к транс-
формациям в функционировании образования как 
социального института [13, с. 7]. Быстрые измене-
ния, происходящие в современном мире, во многом 
входят в противоречия со стремлением образования 
воспроизводить традиционные нормы, образцы, 
опыт и знания. В силу этих причин в мире наблю-
дается все больше национальных и международных 
инициатив, направленных на модернизацию образо-
вания. В «экономике знаний» образование, прежде 
всего высшее, становится неотъемлемой частью ин-
новационных систем, локомотивом создания и рас-
пространения знаний. Поэтому образование, как 
социальный институт, нуждается во все большем 
внедрении инноваций, нацеленных на изменение са-
мой образовательной системы. 

Можно отметить два аспекта влияния глобали-
зации на практику деятельности высших учебных 
заведений в современных условиях — формиро-
вание глобального рынка образовательных услуг 
и повышающаяся конкуренция, с одной стороны, 
и парадигмальная трансформация содержания, 
принципов и методов обучения, с другой стороны. 
Эти аспекты во многом определяют характер тех 
преобразований, которые необходимо осуществлять 
образовательным организациям для соответствия 
требованиям инновационного развития. Поэтому 
рассмотрим более подробно существующие сегод-
ня тенденции, затрагивающие практику деятельно-
сти образовательных организаций, и определим их 
значение для высших учебных заведений. 

В настоящий момент глобальный образова-
тельный рынок характеризуется процессом интер-
национализации — систематической интеграции 
международной составляющей в образование, ис-
следования и общественную деятельность высших 
учебных заведений. Цели следующие:

• диверсификация и рост финансовых посту-
плений через привлечение иностранных студентов 
на платное обучение;

• расширение учебных планов и обучение сво-
их студентов в зарубежных вузах-партнерах;

• расширение региональной сети вузов для эф-
фективного использования ресурсов;

• повышение качества образования и исследо-
ваний за счет участия студентов и преподавателей 
в международном процессе обмена знаниями [11, 
с. 38 –39].

Самая распространенная форма интернаци-
онализации высшего образования — это мобиль-
ность студентов, т. е. увеличение числа студентов, 
обучающихся за границей. За последние 40 лет 
темпы увеличения этих потоков превысили тем-
пы распространения самого высшего образования. 
По данным ЮНЕСКО, уровень международной 
мобильности студентов вырос за последние 25 лет 
на 300 %. По мнению экспертов, к 2025 году чис-
ло студентов, обучающихся за рубежом, достиг-
нет 4,9 млн [7, с. 40]. По данным Организации 

экономического сотрудничества и развития (ОЭСР), 
спрос на образование со стороны зарубежных сту-
дентов может составить в 2025 году до 7,2 млн 
человек [5, с. 98]. Мобильность студентов стиму-
лируется различными государственными и регио-
нальными программами. Так, например, наиболее 
известными европейскими программами являют-
ся «Эразмус» и «Сократ». Развитие мобильности 
на Европейском континенте также связано с созда-
нием и внедрением в практику, в рамках стимули-
рования студенческой мобильности, а также реали-
зации положений Болонской декларации, системы 
признания образования, полученного в различных 
вузах, — European Credit Transfer System (ECTS) 
[14, с. 102]. 

Помимо более или менее организованных схем 
студенческой мобильности, существует и спон-
танное перемещение студентов вне программ. Как 
отмечает О. Сагинова в статье «Проблемы и пер-
спективы интернационализации высшего образова-
ния», спонтанная мобильность является результа-
том целого ряда факторов, отражающих стратегии 
«проталкивания» и «вытягивания». С одной сторо-
ны, вузы, стремясь увеличить предложение своих 
программ, активно продвигают их на зарубежных 
рынках, ищут новые способы привлечения сту-
дентов из других регионов и стран, иными слова-
ми, «проталкивают» свои образовательные услуги 
по каналу распределения. С другой стороны, на-
циональные различия в доступе к образованию, ко-
личественные ограничения в наборе абитуриентов 
на определенные специальности заставляют сту-
дентов из этих стран искать возможности получе-
ния образования за рубежом [11, с. 40].

Наличие межстрановых потоков студентов — 
характерная особенность современной системы об-
разования. Традиционно лидерами по привлечению 
иностранных студентов в свои вузы остаются США, 
Великобритания, Франция, Германия, в то же время 
появился ряд новых с точки зрения привлечения сту-
дентов стран, в их числе Австралия, Новая Зеландия, 
Канада [3, с. 5]. СССР (до 1991 года) был второй 
страной в мире по привлечению иностранных сту-
дентов. Так, в 1989/1990 учебном году в 650 учебных 
заведениях, расположенных в 150 городах СССР, об-
учалось 117664 иностранных учащихся. Кроме того, 
Советский союз, в отличие от западных стран, не 
только обучал у себя иностранных граждан, но и ак-
тивно участвовал в создании и оснащении десятков 
учебных заведений в целом ряде развивающихся 
стран. Среди иностранных выпускников советских 
вузов было более 20 тыс. кандидатов и свыше 120 
докторов наук [4, с. 65 – 66]. 

По данных отечественных исследователей, 
в России численность иностранцев от общего чис-
ла студентов в последние годы составляла менее 1 %, 
обеспечивая годовой доход порядка 100 млн долла-
ров [2]. В то же время ежегодно из России с целью 
получения образования выезжают свыше 30 тыс. 
человек, в основном это происходит благодаря улуч-
шению благосостояния граждан, а также из-за высо-
кого спроса на качественное образование [10].

Интернационализация высшего образования 
определяется наряду с мобильностью студентов 
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мобильностью преподавательского состава. 
Традиционно мобильность преподавателей обу-
словлена исследованиями и научной деятельно-
стью, выполнением грантов и других работ по за-
казу национальных и международных организаций. 
Кроме того, параллельно с программами студен-
ческой мобильности были предприняты шаги 
по целенаправленному стимулированию между-
народной мобильности преподавателей [11, с. 41]. 
Глобализация и интернационализация образова-
ния расширяют возможности по привлечению за-
рубежных специалистов, в то же время возникает 
опасность увеличения уровня научной эмиграции, 
ужесточения конкуренции за привлечение высоко-
классных преподавателей. 

Еще одним фактором интернационализации 
образования является мобильность учебных про-
грамм. Как отмечает канадский исследователь 
Дж. Найт, рост спроса на высшее образование 
в мире стимулировал развитие сложной системы 
так называемого зарубежного высшего образова-
ния (cross-border higher education), а мобильность 
образовательных программ стала стержнем этой 
системы [7, с. 59 – 60]. По мнению Найта, в настоя-
щий момент существует несколько форм междуна-
родной мобильности учебных программ:

• франшиза, на основе которой провайдер 
из страны А дает разрешение провайдеру из стра-
ны Б осуществлять поставку своих учебных кур-
сов/программ/услуг, но при этом присвоение ква-
лификаций и степеней осуществляет провайдер 
из страны А;

• сотрудничество провайдера из страны проис-
хождения программы с провайдером из страны при-
ема программы в создании образовательной систе-
мы (института), позволяющей студентам получать 
образование и зачетные кредиты как в одной, так 
и в другой стране, при этом дипломы выдает только 
провайдер страны происхождения программы;

• соглашение о двойном/совместном дипломе, 
в рамках которого учебные заведения, заключив-
шие соглашение, обучают по программам, обеспе-
чивающим получение либо совместного диплома, 
либо диплома одного из провайдеров [7, с. 60].

Наравне с мобильностью учебных программ, 
международный образовательный рынок характе-
ризуется другой тенденцией — мобильностью про-
вайдеров образовательных услуг. Стимулируя спрос 
на свои учебные программы, вузы все больше стре-
мятся увеличить предложение образовательных ус-
луг на перспективных рынках, организуя зарубежные 
отделения или филиалы, полностью или частично 
подчиняя их основному учебному заведению [11, 
с. 42]. Эта тенденция определяется сдвигом в процес-
се интернационализации от спроса к предложению, 
от поставщиков к потребителям. Международная мо-
бильность провайдеров образовательных услуг осу-
ществляется в различных формах:

• созданием филиалов и отделений вузов стра-
ны А в стране Б, при этом дипломы выдаются про-
вайдером из страны А;

• созданием провайдером из страны А неза-
висимого вуза, готовящего специалистов по своим 
программам и выдающего собственные дипломы;

• приобретением или поглощением провай-
дером из страны А вуза в стране Б и организаци-
ей на его основе собственного учебного заведения 
[7, с. 61].

Развитие международного рынка образователь-
ных услуг и интернационализация образования спо-
собствовали трансформации институциональной 
структуры образовательных систем разных стран. 
В дополнение к традиционным высшим учебным за-
ведениям, в основном государственным, появляются 
новые провайдеры образовательных услуг — част-
ные образовательные учреждения; медиа-компании, 
ориентированные на распространение знаний; транс-
национальные компании, предоставляющие образо-
вательные услуги нового типа; корпоративные цен-
тры или университеты международных корпораций. 

Корпоративные учебные центры или более 
крупные корпоративные университеты в настоя-
щий момент составляют серьезную конкуренцию 
традиционным образовательным учреждениям, за-
нимающимся подготовкой по программам высше-
го и дополнительного профессионального обра-
зования, а также практическими исследованиями 
и разработками. К началу нынешнего века насчи-
тывалось примерно 1600 корпоративных универ-
ситетов, а в 1990-х их было всего 400 [12, с. 19]. 
Доступность, универсальность и удобство корпо-
ративных учебных центров уже сейчас во многом 
удовлетворяют имеющиеся потребности компа-
ний в обучении и развитии своих сотрудников. 
С. Мэлоун в своей книге «Корпоративный учебный 
центр: создание и управление» выделил характер-
ные особенности концепции корпоративных учеб-
ных центров, создаваемых в транснациональных 
и крупных региональных компаниях, в частности: 
открытость, дистанционность, гибкость. Эти харак-
теристики обеспечивают преимущества учебных 
центров перед традиционными вузами:

• открытость — подразумевает отказ от пред-
варительного отбора по таким критериям, как 
возраст, социальный статус или официальные эк-
замены, предоставляя доступ к знаниям для всех 
сотрудников организации;

• дистанционность — позволяет дистанциро-
вать тех, кто готовит материал, от его потребите-
лей, сокращая издержки и меняя форму изложения 
знаний;

• гибкость — дает возможность обучающимся 
изучать материал в том режиме и таким способом, 
который максимально удобен для его усвоения [6, 
с. 20 –27]. 

Международный спрос на образование сти-
мулировал развитие целой сети вспомогательных 
организаций, предлагающих свою помощь, как по-
тенциальным студентам, так и вузам, стремящимся 
максимизировать свои доходы от этой сферы дея-
тельности. В силу сложности внешней маркетинго-
вой среды вузов, к факторам которой можно отнести 
демографические, социально-культурные, полити-
ко-правовые, экономические и другие [8, с. 56], и ее 
дифференциации в различных странах и даже реги-
онах, вузы не в состоянии самостоятельно работать 
на внешних рынках. Поэтому часть классических 
вузовских функций по привлечению студентов 
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берут на себя организации-посредники. К таким 
организациям можно отнести различные рекру-
тинговые компании, фирмы, занимающиеся кон-
сультированием будущих студентов, организации, 
проводящие собеседование и тестирование, органы, 
занимающиеся проверкой соответствия дипломов 
и аттестатов [5, с. 102]. 

Значительное влияние на формирование 
и развитие современного образовательного рынка 
оказывает так называемая информационная рево-
люция, т. е. внедрение в практику различных ин-
формационных технологий. М. Портер, анализируя 
воздействие этих технологий на конкуренцию, вы-
делил три аспекта такого влияния:

• изменение структуры отрасли;
• появление новых возможностей в произво-

дительности;
• создание новых моделей бизнеса [9, с. 108].
Эти тенденции нашли отражение и на между-

народном рынке образовательных услуг. Инфор-
мационные технологии привели к возникновению 
новых форм передачи знаний, изменению процесса 
обучения. Прежде всего это выразилось в появле-
нии дистанционных форм обучения, реализующих 
принцип открытости. Дистанционное образование 
устраняет многие барьеры, присущие традиционной 
системе: ограничения по времени, режиму, расстоя-
нию и стоимости [15, с. 17], что позволяет создавать 
новые виды обучения, изменять структуру подготов-
ки, вовлекает на рынок образования новых участни-
ков. Так, например, крупнейшим в США является 
Университет Феникса, оказывающий услуги дистан-
ционного образования и принадлежащий частной 
инвестиционной группе Appolo Group. Первым го-
сударственным образовательным учреждением, пол-
ностью осуществляющим подготовку по програм-
мам дистанционного обучения, стал Британский 
открытый университет, численность студентов кото-
рого составляет 154 тыс. 

Мобильность студентов, преподавателей, 
учебных программ и провайдеров образовательных 
услуг, обеспечивающих стремительную интерна-
ционализацию образования, наряду с внедрением 
в практику обучения новых образовательных тех-
нологий, усиливает конкуренцию на рынке обра-
зования. Конкурентное давление на национальные 
образовательные системы ощущают как традици-
онные лидеры образования, так и новые индустри-
альные страны. Сегодня рынок образования входит 
в новую стадию развития, когда страны-лидеры на-
чинают сталкиваться с конкуренцией не только со 
стороны стран, университеты которых всегда высо-
ко котировались в мире, но и со стороны азиатских 
государств, превращающихся в региональные обра-
зовательные центры [5, с. 103]. Одним из примеров 
целенаправленной работы по повышению конку-
рентоспособности региональной образовательной 
системы является создание «зоны европейского 
высшего образования», основой которому служит 
заявление, подписанное в 1999 году 29 министрами 
образования и получившее название «Болонской де-
кларации». По мнению ряда экспертов, ключевым 
мотивом «Болонской декларации» является «жела-
ние руководителей высшего образования ведущих 

стран ЕС получить систему, способную конкуриро-
вать с системой высшего образования США в при-
влечении зарубежных студентов на платное обра-
зование (для своих граждан образование остается 
бесплатным или оплачивается получением много-
летнего беспроцентного кредита)» [1]. Серьезные 
усилия по повышению конкурентоспособности на-
циональных образовательных систем предприни-
мают правительства большинства развитых и раз-
вивающихся стран, в том числе и России.

Определенные выше тенденции развития гло-
бального рынка образовательных услуг способству-
ют увеличению уровня и масштаба конкуренции, 
а также изменению самой сущности образования как 
социального института. В силу объективных причин 
российские вузы начинают соперничать за абитури-
ентов не только с другими отечественными, но и с за-
рубежными вузами или их посредниками, предлага-
ющими на российском рынке свои образовательные 
программы. Также российским образовательным 
учреждениям необходимо выходить на международ-
ный рынок образования, преодолевая конкурентное 
сопротивление других его игроков. Помимо этого 
российские высшие учебные заведения сталкивают-
ся с задачей переосмысления принципов и подходов 
к организации процесса обучения, исследователь-
ской и административной деятельности, поиску но-
вой образовательной парадигмы. Все это определяет 
новый вектор развития высших учебных заведений, 
который предполагает постоянный учет внешних из-
менений и ориентацию на опережающее формиро-
вание своей конкурентоспособности через генери-
рование новых идей и инноваций на их основе.

Как отмечают специалисты, инновационность 
становится неотъемлемым элементом существова-
ния организаций в современных условиях, будь то 
корпорации, частные фирмы или государственные 
учреждения [13, с. 13]. Постоянное внедрение ин-
новаций является наиболее эффективной формой 
реагирования на быстро изменяющиеся условия, 
поскольку предполагает поиск способов, методов 
и принципов решения возникающих проблемных 
ситуаций. Высшим учебным заведениям иннова-
ционное развитие позволит во многом преодолеть 
существующие вызовы трансформации образова-
тельных систем. 

Однако важность инноваций как основы кон-
курентоспособности в сегодняшних условиях опре-
деляется еще и тем, что принципы инновационного 
развития теперь применимы не только в отраслях, 
связанных с высокими технологиями, но и в клас-
сических, таких, как высшая школа. 

Важность инноваций как ведущего фактора раз-
вития отечественной высшей школы в современных 
условиях должна учитываться и при осуществлении 
деятельности вузами. Для эффективного управления 
вузами требуется инструментарий, позволяющий 
достигать поставленных целей в условиях повыше-
ния конкурентного давления и поиска новых моде-
лей организации образовательного процесса. 

Таким образом, актуальными становятся раз-
работка методов управления высшими учебными 
заведениями, ориентированных на создание и вне-
дрение инноваций на систематической основе.
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