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Представлены материалы исследования учебной мотивации современных 
подростков в школах со стабильно низкими результатами обучения и шко-
лах, функционирующих в неблагоприятных социальных условиях. Описаны 
данные эмпирического исследования на выборке (n=1860) обучающихся 
подросткового возраста (M=13,7; SD=1,02), из которых 55% мужского пола. 
Работа выполнена в рамках мероприятий регионального проекта «Повы-
шение качества образования в школах с низкими результатами обучения 
и в школах, функционирующих в неблагоприятных социальных условиях» 
в Ярославской области, оператором которого выступил Институт развития 
образования Ярославской области. Исследование включало два направле-
ния: диагностика мотивации обучающихся и определение роли одного из 
внешних (отношение к учителю) и внутренних (самооценка) факторов, спо-
собствующих мотивации. В качестве профессионального инструментария 
использовались: методика диагностики мотивации учения и эмоциональ-
ного отношения к учению (Ч.Д. Спилбергер, модификация А.Д. Андреевой, 
А.М. Прихожан), опросник «Учитель-ученик» (адаптация Т.Н. Клюевой), 
методика изучения самооценки (С.Я. Дембо-Рубинштейн, модификация 
А.М. Прихожан). Выявлена положительная связь между отношением к пе-
дагогу и уровнем мотивации к учению, при этом взаимосвязь самооценки 
обучающихся и мотивации парциальна. Установлено, что представление 
различных участников образовательных отношений о мотивации не совсем 
неконгруэнтно. Показано, что у юношей мотивация к обучению значимо вы-
ше по сравнению с девушками, отличительных особенностей в мотивации в 
зависимости от типа поведения и категории образовательных организаций 
не обнаружено.
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татами и школы в сложных социальных контекстах, качество образования, 
педагогическое мышление, отношение к педагогу, подростковый возраст, 
социально-психологическое сопровождение, гендер, самооценка.
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The work is aimed at studying learning motivation of modern adolescents in 
schools with consistently low educational outcomes and schools operating 
in difficult social settings. The study was carried on a sample (n=1860) of 
adolescent students (M=13,7; SD=1,02), 55%  male. The study was conducted 
within the framework of the regional project «Improving the quality of education 
in schools with low educational outcomes and schools operating in difficult social 
settings» in the Yaroslavl region, with the Institute for Educational Development 
as the operator of the project. The study included two parts: assessing the level 
of motivation of students and evaluating the factors that contribute to motivation: 
the attitude to the teacher and self-esteem. The following techniques were used: 
Academic Achievement Motivation questionnaire (by C.D. Spielberger, modified 
by A.D. Andreeva, A.M. Prikhozhan), «Teacher-Student» test (adapted by 
T.N. Klyueva), Self-Assessment technique (by S.Ya. Dembo-Rubinstein, modified 
by A.M. Prikhozhan). The study revealed a positive relationship between the 
attitude to the teacher and the level of learning motivation, while the relationship 
between students’ self-esteem and motivation is only partial. It was found that 
the representations concerning motivation were not completely incongruent in 
different subjects of educational relationships. Also, learning motivation was 
significantly higher in males as compared to females; no distinctive features in 
motivation depending on the type of behavior and the category of educational 
organizations were found.
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Введение

Перед российской системой образования 
стоит задача выравнивания образователь-
ных возможностей разных образовательных 
организаций для повышения качества об-
разования. В международных и российских 
исследованиях установлено, что низкие об-
разовательные результаты учащихся опре-
деляются разными факторами, влияющими 
на образовательную успешность, в том числе 
социально-экономическим состоянием об-
разовательных организаций и контекстными 
факторами образовательной среды [13; 20]. 
Между тем качество работы школы опреде-
ляется именно как ее способность повышать 
жизненные шансы каждого ученика незави-
симо от его индивидуальных стартовых воз-
можностей. Один из аспектов актуальности 
нашего исследования обусловлен значимо-
стью феномена мотивации обучающихся, в 
том числе мотивации к учебной деятельности 
[3; 5; 21; 26; 30]. На необходимость исследова-
ния проблем мотивации обучающихся указы-
вают результаты реализации Национального 
проекта «Образование», в том числе в части 
повышения качества образования в школах, 
имеющих низкие образовательные результа-
ты, и школах, функционирующих в неблаго-
приятных социальных условиях [1; 14; 17].

Анализ наших исследований указывает 
на приоритетность решения проблемы моти-
вации к учебной деятельности у обучающихся 
подростково-юношеского возраста и относит 
ее к одной из самых трудно решаемых задач 

современной школы. В этом возрасте наблю-
дается смена ведущего типа деятельности — 
учебной деятельности на деятельность обще-
ния, что влечет за собой снижение мотивации 
детей к учению [7; 21—23], осознание своей 
учебной деятельности и ее мотивов [6; 11; 25]. 
А также положительная мотивация обучения 
может быть выработана через учет видового 
разнообразия мотивов и соответствующую 
организацию учебной деятельности [5; 12; 15; 
24; 29], изменение педагогического мышле-
ния и поведения [8-11]. Вариативная структу-
ра мотивационной сферы подростков требует 
от педагога освоения специальных компетен-
ций для грамотного управления мотивацион-
ной сферой обучающегося [1; 5].

Современные контексты и особенности 
отношений в подростковой среде задают 
новые векторы исследования и осмысления 
феномена мотивации: высокие требования 
системы образования могут выступать пре-
дикторами эмоционально напряженного и 
крайне противоречивого отношения к обу-
чению [1]; необходимо рассматривать новые 
грани в мотивации и выделять эго-мотивацию 
и эко-мотивацию, первая из которых способ-
ствует поддержанию и развитию образа «Я» 
и позиционированию себя в социуме, вторая 
связана с конструктивно-позитивным отно-
шением к окружающим [22]; неоднозначна 
роль психологической поддержки родителей 
для повышения мотивации к обучению [3; 23; 
27]; когерентность ценностно-мотивационных 
репрезентаций участников образователь-
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ных отношений является детерминантой для 
конструктивного взаимодействия педагогов 
и обучающихся и мотивации к выполняемой 
деятельности [11; 14; 18]. Приведенный выше 
анализ методологии и практики повышения 
мотивации к учебной деятельности у подрост-
ков актуализирует исследовательские вопро-
сы: какие факторы содействуют увеличению 
мотивации к обучению, какова мотивация к 
обучению в подростковом возрасте, каковы 
дефициты и ресурсы педагогов по поддержа-
нию мотивации обучающихся.

Выборка, процедура и методы 
исследования

В рамках регионального проекта «Повы-
шение качества образования в общеобразо-
вательных школах с низкими результатами 
обучения и в школах, функционирующих в 
неблагоприятных социальных условиях» (опе-
ратор — ГАУ ДПО ЯО ИРО) были выявлены 
предпосылки исследования мотивации к учеб-
ной деятельности у подростков в исследуе-
мой группе школ. Наличие неблагоприятных 
социальных условий школ устанавливалось 
на основе контекстного анализа наличия ха-
рактеристик проблемного контингента обуча-
ющихся (детей-мигрантов, девиантов, детей с 
ОВЗ, детей-сирот); характеристик территори-
ального расположения школы (в отдаленной 
сельской местности, в депривированных рай-
онах городов, с неразвитой инфраструктурой 
и ограниченным доступом к сети Интернет); 
характерных особенностей семей учащихся 
(неполных или малообеспеченных, с низким 
уровнем образования родителей); харак-
теристик ресурсов школы для обеспечения 
эффективного образовательного процесса 
(кадровых, финансовых и материально-тех-
нических). Между тем качество работы школы 
определяется именно как ее способность по-
вышать шансы каждого ученика на доступное 
образование, немаловажным фактором кото-
рого является их мотивация к обучению.

Для исследования мотивации к учебной 
деятельности у подростков был разработан 
комплекс мониторинговых процедур по вы-
явлению динамики результатов повышения 
качества образования в школах [17]. В основу 

мониторинга вошли три группы критериев и 
показателей.

1. Группа основных показателей по крите-
рию «Устойчивость образовательных результа-
тов обучающихся на уровне начального общего, 
основного общего и среднего общего образо-
вания»: результаты государственной итоговой 
аттестации — ЕГЭ, ОГЭ по предметам «русский 
язык» и «математика»; результаты всероссий-
ских проверочных работ; результаты участия 
обучающихся в олимпиадах и конкурсах; со-
хранность контингента; достоверность образо-
вательных результатов школы. Все показатели 
«связываются» в один общий интегральный 
показатель, позволяющий увидеть актуальные 
проблемы каждой школы в достижении необхо-
димой образовательной результативности.

2. Группа дополнительных показателей, 
направленных на изучение изменений в коли-
чественных и качественных характеристиках 
деятельности школ в процессе перехода в 
эффективный режим работы: доля обучаю-
щихся, повысивших уровень школьной моти-
вации; доля обучающихся, их родителей и пе-
дагогов, удовлетворенных качеством условий 
организации образовательного процесса в 
школе; доля обучающихся, занимающихся по 
дополнительным образовательным програм-
мам; доля обучающихся с образовательной 
неуспешностью, которым оказана адресная 
поддержка; доля выпускников, получивших 
документы об образовании (обучении); доля 
обучающихся, не аттестованных по итогам 
учебного года; укомплектованность школы 
педагогическими кадрами, в том числе специ-
алистами (психолог, логопед, дефектологи, 
преподаватели дополнительного образова-
ния детей, социальные педагоги) и др.

3. Группа показателей, направленных на 
изучение изменения в количественных и каче-
ственных характеристиках метапредметных 
и предметных компетенций педагогических 
работников, необходимых для повышения ка-
чества образования в школах [12].

После обобщения различных подходов 
к структуре мотивационной сферы лично-
сти было принято решение диагностировать 
именно комплекс внешних и внутренних усло-
вий, создающих предпосылки для формиро-
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вания мотивации. В качестве факторов внеш-
ней мотивации нами были выделены три ком-
понента отношения к учителю (гностический, 
эмоциональный и поведенческий). В качестве 
факторов внутренней мотивации выступили 
мотивация учения, самооценка себя и различ-
ных аспектов обучения и общения.

Были выделены следующие задачи иссле-
дования:

1. Сравнительный анализ учебной мотива-
ции в зависимости от внешних факторов: от 
типа поселения (в городских и сельских шко-
лах), гендерного аспекта (девушки и юноши), 
категории школ в соответствии с качеством 
предоставляемых образовательных услуг 
(школы с низкими результатами обучения — 
ШНОР и школы, функционирующие в слож-
ных социальных условиях — ШНСУ).

2. Рассмотрение репрезентаций педаго-
гов относительно мотивации обучающихся и 
их взаимной согласованности, установление 
связи между отношением к педагогу и моти-
вацией к обучению.

Участники исследования. 1680 школьни-
ков подросткового возраста (798 — девушек, 
883 — юношей; 1114 — из городских школ и 
567 — из сельских, ШНОР — 1227 человек и 
ШНСУ — 454 человека) и около 100 педаго-
гов-участников регионального проекта.

Инструментарий исследования включал 
методы для обучающихся и педагогов.

1. Методика диагностики мотивации уче-
ния и эмоционального отношения к учению 
(Ч.Д. Спилбергер, модификация А.Д. Андрее-
вой, А.М. Прихожан) [15].

2. Опросник «Учитель-ученик» (адаптация 
Т.Н. Клюевой). Авторское название методики 
и ее содержание предполагают рассмотрение 
отношений в диадической паре «учитель-
ученик», причем акцент сделан именно на 
отношении обучающегося к педагогу. Основ-
ная целевая направленность использования 
данной методики связана с изучением образа 
профессиональной педагогической компе-
тентности учителя в глазах обучающегося. 
В  методику включено 24 вопроса, выявляю-
щих отношение учеников к учителю по трем 
компонентам — гностическому, эмоциональ-
ному, поведенческому.

3. Вариативно дополненная методика из-
учения самооценки (С.Я. Дембо-Рубинштейн, 
модификация А.М. Прихожан). В связи с целе-
вой направленностью нашего исследования 
был доработан ряд шкал для возможности са-
мооценки подростками себя по когнитивному, 
эмоциональному и поведенческому аспектам.

4. Для агрегирования актуальных дис-
курсов мотивации в подростковом возрасте у 
педагогов использовались онлайн- и офлайн-
фокус-группы, контент-анализ, экспертная 
оценка. Для обработки данных применялась 
программа «SPSS for Windows ver. 23.0».

Результаты исследования

Рассмотрение отношения к педагогу как 
одного из факторов, связанных с мотивацией 
к обучению, выявило, что разные категории 
школ (ШНОР и ШНСУ) характеризуются раз-
личным отношением к педагогу, его препода-
вательско-когнитивным особенностям (гности-
ческим), умению строить совместную деятель-
ность (t=4,77/3,26/2,33, р≤0,01), и это отноше-
ние выше оценивается школьниками в ШНСУ 
(табл. 1). Вероятнее всего, что особенности 
работы педагогов в сложных социальных кон-
текстах и необходимость достигать различных 
образовательных результатов делают пове-
дение педагога более гибким и вариативным, 
учитывающим индивидуальные особенности 
обучающихся, что, в свою очередь, позволя-
ет обучающимся замечать это отношение и 
оценивать его соответствующим образом. Та-
кие же достоверные отличия по вышеуказан-
ным компонентам отношения к педагогу есть 
между школьниками, обучающимися в городе 
и на селе (t=6,20/4,56/2,57, р≤0,01), показываю-
щими более эмоционально поддерживающие 
отношения с педагогами в сельской местно-
сти. Как считают некоторые ученые [16], для 
таких более высоких оценок учителей на селе 
есть предпосылки социального характера, 
связанные с особенностями жизни в сельском 
микросоциуме. Немаловажным является полу-
ченный факт, что отношения к педагогу не за-
висят от гендерного аспекта.

Результаты корреляционного анализа 
(Ч.  Спирмен) позволили обнаружить: мотива-
ция к обучению положительно связана с гно-
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стическим (ρ=0,392, p<0,01), эмоциональным 
(ρ=0,491, p<0,01) и поведенческим отношением 
(ρ=0,370, p<0,01) к педагогу. Анализ полученных 
данных по методике самооценки не противоре-
чит возрастным особенностям: у испытуемых 
по многим шкалам преобладает высокая само-
оценка, что находится в соответствии с данны-
ми других исследователей [5; 19]. Имеются по-
ложительные связи самооценки по параметру 
«здоровый-больной» и мотивации к обучению 
(ρ=0,490, p<0,05), а также эмоционального отно-
шения к педагогу (ρ=0,480, p<0,05), которое, в 
свою очередь, связано с высокой самооценкой 
по параметру наличия друзей (ρ=0,670, p<0,01). 
Отличий в самооценке по гендерным особен-
ностям и категории образовательной организа-
ции не выявлено.

Опираясь на данные исследователей [2; 
6] о подобии отношений к школе и мотива-
ции в подростковом возрасте у школьников 
разных поселений, мы реализовали проверку 
гипотезы о сходстве мотивации к обучению у 
разных групп обучающихся. Достоверных от-
личий в уровне мотивации между городскими 
и сельскими школами, как и в школах разных 
категорий (ШНОР и ШНСУ) не выявлено, что 
подтвердило выдвинутую гипотезу. Принципи-
ально важно, что анализ мотивации учения и 
эмоционального отношения к учению показал, 
что у подростков имеется поливариативная 
мотивация к обучению, представленная всеми 
уровнями, от сниженной и негативной до вы-
соко продуктивной, с преимуществом средне-
продуктивного уровня, характеризующегося 

нестабильной мотивацией, имеющей тенден-
цию к снижению (табл. 2). При этом стоит за-
метить, что процент подростков с мотивацией, 
стремящейся к полюсам (негативной и пози-
тивной), выше в городских школах, по сравне-
нию с сельскими, и в ШНОР, по сравнению с 
ШНСУ. Наши данные согласуются также с ис-
следованиями мотивации и отношения к шко-
ле в разные периоды функционирования обра-
зования в России, где отношение выпускников 
неполной средней школы к обучению является 
преимущественно нейтральным, со средним 
уровнем как познавательной активности, так и 
негативных эмоций [1].

Вместе с тем нами выявлено, что имеются 
отличия в мотивации к обучению между юно-
шами и девушками (М=19,38/17,43, t Стьюден-
та=2,795, р≤0,01), что требует дополнитель-
ного осмысления детерминант более низкой 
мотивации у девушек. Нам показалась инте-
ресной интерпретация вышеуказанного фак-
та, выполненная такими исследователями, как 
К.Н. Белогай, Н.А. Бугрова [2], показавшими, 
что у девочек, в отличие от мальчиков, выше 
степень рассогласованности «ценности и до-
ступности» (желаемого и возможного), что 
влечет за собой переживание внутренней кон-
фликтности и психологической неудовлетво-
ренности в мотивационно-личностной сфере.

С данными подростков были соотнесены 
репрезентации педагогов о мотивации обуча-
ющихся, полученные в рамках работы онлайн-
фокус-групп. Такой формат дал нам возмож-
ность выделить житейские критерии оценки 

Таблица 1
Средние значения диагностической методики «Учитель-ученик» 

(адаптация Т.Н. Клюевой), (N=1860)

Компоненты отно-
шения к учителю

Выборка 
в целом
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ШНОР ШНСУ

Гностический 5,5 5,4 5,5 5,2 5,9 5,3 5,8

Эмоциональный 5,1 5,1 5,1 4,9 5,4 5 5,4

Поведенческий 5,6 5,7 5,5 5,5 5,8 5,5 5,8
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уровня мотивации обучающихся, зафиксиро-
вать вариативность и частоту используемых 
приемов мотивации обучающихся, а также 
их действенность, отметить особенности про-
блемных ситуаций с современными подрост-
ками, связанных с мотивацией, и предоставил 
возможность поделиться личным опытом пере-
живания и осмысления, способов поведения, 
зафиксировать лучшие региональные практи-
ки в области мотивации учебной деятельности.

По результатам работы определено, что 
почти половину стратегий повышения моти-
вации составляют способы полимотивации, 
вместе с тем около 25% педагогов ориентиро-
ваны на использование внешней отрицатель-
ной мотивации, 10% считают, что необходимо 
использовать только внутреннюю положи-
тельную, около 15% пытаются интегрировать 
учебную и социальную мотивацию. Заслужи-
вают внимания и некоторые применяемые 
педагогами так называемые способы демоти-
вации: «Ставлю уже третью двойку, а он все 
равно не учит…». Общая экспертная оценка 
педагогами подобных приемов как контрпро-
дуктивных способствовала повышению реф-
лексивности. Обнаружено, что каждая третья 
проблемная ситуация обозначала те или иные 
аспекты мотивации обучающихся. Общее 
мнение педагогов позволяет зафиксировать 
низкий и средне-низкий уровень мотивации 
обучающихся в целом. При этом процесс ре-
шения проблемных ситуаций и их осмысления 
рассматривался нами как проявление про-

фессионального педагогического мышления, 
которое может предполагать уровневость, 
разный объем творческости, задействования 
метакогнитивных способностей [8; 9; 10], уче-
та современных требований образовательной 
системы, направленности на самосовершен-
ствование и развитие компетенций [9; 11; 12]. 
Контент-анализ качеств мышления показы-
вает невысокую вариативность и гибкость 
способов поведения, вместе с тем высокую 
адекватность и обоснованность принимаемых 
решений для мотивации обучающихся.

Обсуждение результатов

Наши данные о взаимосвязи мотивации к 
обучению с отношением к педагогу согласуют-
ся с мнением зарубежных [24; 26; 27; 28] и рос-
сийских [5; 6] ученых в том, что умения созда-
вать ситуации успеха, инициировать элементы 
доверительного общения, использовать мето-
ды и способы гуманистических стилей педаго-
гической деятельности являются факторами, 
способствующими мотивации обучающихся.

Дополнительный экспертный анализ ситу-
ации развития мотивации у обучающихся под-
росткового возраста ШНОР и ШНСУ, располо-
женных в городе или на селе, показывает, что 
в сельской местности поддержанию благо-
приятного отношения к обучению способству-
ют условия образовательной среды школы, 
направленные не столько на вариативность, 
насыщенность и результативность, сколько на 
психологическую поддержку, педагогическое 

Таблица 2
Мотивация и отношение к обучению (в %, N=1860)
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Высокий 3,2 2,8 3,5 4,1 1,4 3,8 1,5%

Продуктивный 19,6 19,5 19,7 18 22,4 18,8 21,4

Средний 45 42,2 47,7 45 45 44,2 47,6

Сниженный 25,1 27 23,4 25 25,4 25,4 24,5

Низкий 7,1 8,5 5,7 7,9 5,8 7,8 5
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сопровождение, создание ситуации успеха, 
объединения усилий педагогического коллек-
тива и родителей. Это дает нам основание 
для выбора одного из векторов администра-
тивно-управленческого и психолого-педаго-
гического сопровождения мотивации учебной 
деятельности и позитивного отношения к шко-
ле. Другой вектор сопровождения может быть 
направлен на создание условий для общего 
смыслового поля в понимании аспектов мо-
тивации. Необходимость этого вектора под-
тверждается исследованиями препятствий, 
мешающих неблагополучным школам стать 
резильентными: несоответствие уровня при-
тязаний и уровня возможностей [14], при этом 
согласованность позиций создает условия 
для взаимопонимания [18]. Нами выявлено, 
что часто препятствием является не сама по 
себе низкая мотивация, а асинхронное мне-
ние о тех или иных явлениях у участников об-
разовательных отношений (администрация, 
обучающиеся, родители, педагоги).

А.К. Маркова [11] считает, что педагоги 
слабо умеют анализировать особенности мо-
тивации обучающихся, в том числе педагоги 
в современных условиях в силу недостаточ-
ности и эклектичности психолого-педаго-
гических знаний, слабой дифференциации 
мотивационных, возрастных или ситуативно-
контекстных характеристик не всегда верно 
делают вывод о невысокой мотивации к об-
учению. Вместе с тем характерные для под-
росткового возраста критика и негативизм ко 
взрослым и возрастающая потребность в об-
щении со сверстниками и взрослыми создают 
предпосылки для адекватной Я-концепции [4; 
22]. На наш взгляд, расширение мотивацион-
ных контекстов не дает оснований педагогу 
для выбора адресного воздействия на ту 
или иную мотивационную форму, что, в свою 
очередь, препятствует осознанию причинно-

следственных отношений и целостному ана-
лизу проблемности.

Заключение

Анализ результатов нашего исследования 
позволяет сделать следующие выводы:

1. Выявлены сходства и отличия в уровне 
учебной мотивации и эмоционального от-
ношения к обучению при воздействии раз-
личных факторов среды: при разном типе 
поселения и категории образовательных 
организаций мотивация в подростковом воз-
расте имеет больше сходств, чем отличий, а 
гендерный аспект показал наличие более вы-
сокой мотивации к обучению у юношей. В це-
лом у обучающихся ШНОР и ШНСУ самым 
распространенным является средний уровень 
с несколько сниженной познавательной мо-
тивацией. Доминирующей является высокая 
самооценка, которая парциально связана с 
мотивацией к обучению.

2. Отношение к педагогу может быть рас-
смотрено в качестве предиктора положитель-
ной мотивации и эмоционально-позитивного 
отношения к учебной деятельности. Репрезен-
тации педагогов о мотивационной сфере обу-
чающихся не совсем согласуются с имеющи-
мися показателями мотивации обучающихся.

3. На основе выполненного исследования 
сформулированы стратегии помощи обра-
зовательным организациям и педагогам, в 
частности, в направлениях: оказания консуль-
тативной помощи по вопросам мотивации об-
учающихся подростково-юношеского возраста 
с учетом особенностей современных подрост-
ков, адресного сопровождения при разработке 
программ для развития и подержания внутрен-
ней учебной мотивации обучающихся учителя-
ми и родителями, обобщения лучших регио-
нальных мотивационных практик и трансляции 
опыта на общероссийском уровне.
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