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Рассматривается история развития оценки компетенций, начиная с XX ве-
ка. Представлена авторская периодизация исследовательских проектов, 
включающих национальные и международные проекты, так как проведен-
ное исследование позволило их систематизировать и выделить этапы раз-
вития. Отмечается, что основным фокусом большей части исследований 
является оценка компетенций/навыков и грамотности, а также социально-
демографические характеристики респондентов, что позволяет сделать 
анализ полученных данных более полным. Кроме того, обращается внима-
ние на тот факт, что последние исследования ориентированы на оценку 
способности использовать имеющиеся навыки и компетенции в жизненных 
ситуациях. Автор считает, что разработанная им периодизация позволит 
исследователям получить структурированную информацию об исследова-
ниях и использовать ее в своих собственных исследованиях.
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The article presents the history of the development of competence assessment 
from the XX century till now. On the basis of the completed study the author de-
veloped the periodisation of national and international research projects in order 
to systematize various projects and highlight the stages of their development. The 
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Введение

В настоящий момент образовательная и 
трудовая политика ориентирована на форми-
рование способности использования знаний 
и опыта в различных (новых) ситуациях, что 
приводит к необходимости развития метана-
выков [21], «сквозных» и многофункциональ-
ных компетенций [9]. К тому же рост инфор-
мационных потоков и быстро изменяющиеся 
требования рынка труда приводят к необхо-
димости непрерывного образовательного 
процесса, что ведет к актуализации навыков 
и компетенций и повышению конкурентоспо-
собности, поэтому результаты исследования 
компетенций являются важным аспектом 
стратегического планирования.

Можно сказать, что исследование компе-
тенций выросло из тематики оценки грамот-
ности в разных сферах. Первые исследования 
были ориентированы на сугубо профессио-
нальные навыки в рамках определенной тру-
довой позиции. Их цель состояла в подборе 
исполнителя для определенной работы или в 
соответствии со способностями определении 
наилучшей позиции для индивида.

Термин «компетенция» использовался 
редко и означал определенную способность 
[6]. Информация поступала с низкой скоро-
стью, была недостаточной и стабильной, не 
устаревала в течение жизни, доступ к носи-
телям информации был ограничен. Для этой 
ступени информационного развития владе-
ние знаниями означало определенные пре-
имущества, большую успешность и более 
высокий статус.

С течением времени скорость изменения 
информации росла, объем быстро увеличи-
вался. Изменились носители информации: 
новые цифровые устройства позволили че-
ловеку ежесекундно быть в информационном 
потоке, создавать, структурировать и управ-
лять информацией из любого места. Знания 
перестали быть абсолютной ценностью. Чтобы 
оставаться успешным, современному челове-
ку нужны другие преимущества: способность 
быстро ориентироваться в информации, уме-
ние находить информацию и применять знания 
в нужном контексте. Эти комплексные способ-
ности и были названы компетенциями [26].

Исследования, ориентированные на оцен-
ку компетенций, изучают определенные ситу-
ации и области, в которых человек способен 
применить собственные знания и умения 
для того, чтобы достичь профессиональных 
целей, быть интегрированным в социальную 
жизнь и реализованным в личной жизни.

Исходя из информации, представленной вы-
ше, автором был поставлен следующий исследо-
вательский вопрос: каким образом изменялись 
подходы к оценке компетенций в историческом 
контексте и можно ли проследить определенные 
тенденции в развитии подходов к такой оценке?

Чтобы ответить на него, проведена си-
стематизация имеющихся исследований по 
оценке компетенций/навыков, выделены эта-
пы развития содержания и средств оценки 
компетенций, что позволило проследить эво-
люцию интереса к их оценке.

Периодизация основана на результатах 
анализа имеющихся исследований (рис.).

main focus of most projects is the assessment of competences and skills, literacy, 
respondents’ socio-demographic characteristics. All these components allow to 
analyse the received data as full as possible. The recent showed studies focus 
on the ability of using the existing skills and competences in real-life situations. 
The abovementioned periodisation gives an opportunity to researchers to obtain 
structured information of the projects and use it in their own research.
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Первый этап: появление идеи изучения 
и оценки компетенций

Вопрос исследования компетенций насе-
ления стал особенно актуальным в ХХ веке. 
Первые проекты появились в США в связи с по-
требностью в массовой оценке военнослужа-
щих: изучались вербальные и математические 
способности, а также дополнительные компо-
ненты (инженерные навыки, восприятие про-
странства и т.д.), необходимые для реализации 
профессиональной деятельности. Основной 
целью исследований являлся подбор контин-
гента для службы в различных частях войск.

Первым прецедентом изучения компетен-
ций можно считать армейские тесты «Альфа» 
и «Бета», которые были созданы в США в 
годы Первой мировой войны с целью распре-
деления рекрутов по армейским подразделе-
ниям и службам. Аналогичным по цели было 
тестирование в США в годы Второй мировой 
войны, в рамках которого появляется первая 
«специализация» тестов. Были созданы от-
дельные тесты для сухопутных войск и воен-
но-морского флота, поскольку считалось, что 
для успешной службы нужны принципиально 
различные умения и навыки.

В 50-е годы ХХ века в США создается 
квалификационный тест для вооруженных 
сил (Armed Forces Qualification Test, AFQT) 
[17] для отсева кандидатов с низким уровнем 
интеллектуальных способностей. Результаты 

по разным секциям AFQT комбинировались с 
результатами других тестов с целью распре-
деления рекрутов по подразделениям.

В 1970-х годах США переходит на добро-
вольный призыв в вооруженные силы — по-
является новая задача: оценить пригодность 
новобранцев для службы в армии. Разработа-
на комплексная батарея тестов для оценива-
ния профессиональных навыков кандидатов 
на должности в вооруженных силах (Armed 
Services Vocational Aptitude Battery, ASVAB) 
[5]. Ее использовали для распределения во-
еннослужащих по должностям и службам на 
основании результатов взвешенных комбина-
ций основных и специальных тестов. В этой 
диагностике впервые появляются специали-
зированные тесты для оценки специальных 
навыков и знаний в таких областях, как: элек-
троника, механика, автомобильная техника, 
скорость кодирования, общенаучная область, 
оперирование численной информацией.

В то же время Министерством образо-
вания США было проведено исследование, 
не относящееся к службе в армии — Иссле-
дование компетенций взрослых (The Adult 
Performance Level Study, APL) [8]. Это иссле-
дование можно считать первым, где оцени-
вались именно компетенции и предлагалось 
рассмотреть концепцию обучения взрослых 
в рамках компетентностного подхода, где 
целью базового образования является до-

Рис. Периодизация исследований компетенций во временной перспективе
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стижение неких измеримых результатов. Ис-
следование ставило перед собой несколько 
задач: определить основные требования к 
жизни взрослого населения и основные кри-
терии эффективности, связанные с этими 
требованиями; выявить компетенции, необхо-
димые для жизни в обществе; разработать и 
имплементировать инструмент исследования, 
который бы позволил оценить уровни компе-
тенций; разработать учебные материалы и 
руководства для реализации образователь-
ных программ для взрослых, основанных на 
компетентностном подходе.

В рамках теста все задания состояли 
из устных инструкций (иногда дополненных 
письменной входной информацией) со сторо-
ны администратора теста, в ответ на которые 
респондент должен был выполнить опреде-
ленное задание, например, прочесть вслух 
текст объявления. Все действия респондента 
фиксировались администратором. Задания 
соответствовали пяти выделенным группам 
сфер: бытовые финансы, работа и професси-
ональные знания, общество, здоровье, госу-
дарство и закон.

Итак, на первом этапе возникла сама 
идея измерения компетенций, которая была 
продиктована практическими потребностя-
ми профессионального армейского отбора. 
В рамках разработки тестов основное вни-
мание уделялось не столько академическим 
навыкам, сколько функциональным особен-
ностям профессии, например, способности к 
определенным видам деятельности в реаль-
ных жизненных условиях. Именно исследова-
ния первого этапа показали, что грамотность 
и способность решать практические задачи в 
различных условиях являются необходимыми 
компонентами для успешного функциониро-
вания профессионала. Тем не менее первые 
исследования ориентировались в основном 
на уровень формального образования.

Исследование навыков проводилось толь-
ко у взрослых людей, подавляющее большин-
ство которых были мужчинами. Специфика за-
дачи и характеристики выборки накладывали 
определенные ограничения на методологию 
исследования и на разработанный инстру-
мент. Как правило, результаты оценки навы-

ков могли быть использованы только в узком 
контексте, проинтерпретированы только для 
данных испытуемых и не сравнимы между 
собой. Однако идея принципиальной возмож-
ности оценки компетенций была реализова-
на. Встала задача разработки теоретических 
основ, совершенствования методологии и ин-
струмента, что и было осуществлено в опреде-
ленной степени в дальнейших исследованиях.

Второй этап: IALS и ALL как основа 
для развития исследований компетенций

Начало второго этапа развития иссле-
дований в области компетенций взрослых 
можно отнести ко второй половине ХХ века. 
Принципиальное отличие исследований дан-
ного этапа от предыдущего заключается в 
следующем:

•	 проведена разработка концепта и опе-
рационального определения термина «компе-
тенция»;

•	 разработана методология оценки ком-
петенций;

•	 разработан валидный и надежный ин-
струмент оценки;

•	 организовано межстрановое исследо-
вание.

Наиболее известными проектами второго 
этапа стали Международное исследование 
грамотности взрослых (International Adult 
Literacy Survey, IALS), Исследование грамот-
ности и навыков жизнедеятельности (Adult 
Literacy and Lifeskills Survey, ALL).

Международное исследование грамот-
ности взрослых (IALS) [11] стало первым 
сравнительным крупномасштабным междуна-
родным исследованием уровня грамотности 
взрослого населения, цель которого — выяв-
ление проблемных зон в области образования 
взрослых, а также установление связи уровня 
навыков и социально-экономических характе-
ристик индивидов разных национальностей 
в разных странах. В исследовании приняли 
участие 22 страны.

В рамках исследования была разработана 
методологическая рамка и исследователь-
ский инструмент, где грамотность определя-
ется как континуум способности использовать 
информацию в социальном и экономическом 
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контекстах, способность понимать и исполь-
зовать печатную информацию в повседнев-
ной жизнедеятельности, дома, на работе для 
достижения определенных целей, развития 
навыков и потенциала. Выборка составила 
около 2000—3000 человек в каждой стране.

Результаты IALS предоставляют инфор-
мацию о навыках взрослого населения (от 16 
до 65 лет) в трех областях: художественная 
грамотность; документальная; качественная 
грамотность. Инструмент исследования со-
стоял из двух компонентов: биографический 
опросник и тестовый блок. IALS измеряет 
грамотность по 500-балльной шкале (от 0 
до 500 баллов) с разделением на 5 уровней. 
Способности в грамотности чтения на каждом 
уровне выражаются оценкой, определяемой 
как точка, на которой респондент имеет 80% 
шанс успешного выполнения набора заданий, 
различающихся по степени трудности.

Полученная информация позволила вы-
явить распределение уровней сформирован-
ности навыков среди взрослого населения и 
выявить группы «риска», а также сравнить 
варианты распределений между странами. 
Кроме того, была обнаружена взаимосвязь 
между навыками и экономическими, соци-
альными и личностными характеристиками 
респондентов. Например, люди разного воз-
раста или языковой группы демонстрируют 
разный уровень навыков, результаты мужчин 
и женщин различаются, уровень грамотности 
связан с профессиональной деятельностью, 
заработной платой, физическим и психиче-
ским благополучием. Исследование также по-
зволило оценить уровень владения информа-
ционно-коммуникационными технологиями.

Результаты показали, что недостаточно 
высокий уровень грамотности наблюдается 
не только в развивающихся, но и в развитых 
странах. Не менее 25% взрослого населения 
имели первый или второй уровень грамотно-
сти, что считается недостаточным для успеш-
ного функционирования в современных усло-
виях. Было отмечено, что на грамотность, в 
первую очередь, влияет проводимая государ-
ством социальная политика.

Исследование грамотности и навыков 
жизнедеятельности (ALL) [4] является про-

должением IALS, т.е. в его основе лежит та 
же методология оценивания, что позволяет 
сравнивать их результаты и рассматривать 
произошедшие изменения.

Одна из целей ALL — разработка упро-
щенного дизайна исследования, позволяю-
щего более корректно проводить сравнение 
между странами. Проект был реализован 
совместными усилиями Правительства Ка-
нады, Национального Центра образователь-
ной статистики США (The National Center for 
Education Statistics, NCES) [10] и Организации 
экономического сотрудничества и развития 
(Organisation for Economic Cooperation and 
Development, OECD) [22]. В исследовании ALL 
принимали участие 12 стран.

В рамках проведения исследования были 
обозначены три сферы оценивания: грамот-
ность в области чтения, математическая гра-
мотность, навыки по решению задач (ИКТ) 
(опционально). В этом исследовании навыки 
оцениваются с точки зрения их использова-
ния в различных ситуациях, для достижения 
конкретных целей. Такие задачи направлены 
скорее на принятие эффективных решений, 
управление различными ситуациями и стра-
тегиями деятельности.

Согласно разработанной методологии 
выборка должна была отвечать следующим 
условиям: население в возрасте от 16 до 
65  лет  — представители гражданского не-
институционализированного населения; ре-
комендованный размер выборки для каждой 
страны на каждом официальном языке стра-
ны должен составлять 5400 респондентов и 
3420 без участия в оценке по блоку «решение 
задач». С целью повышения мотивирован-
ности участия в тестировании в некоторых 
странах использовалась система денежного 
вознаграждения.

Инструмент исследования состоял из 
двух компонентов: биографический опросник 
(45 минут), тестовый блок (60 минут).

Схема реализации тестирования включала 
в себя несколько этапов, которые проводились 
при непосредственном участии интервьюеров. 
Сначала респонденты отвечали на вопросы 
биографического опросника, собирающего 
основную информацию (пол, возраст, расовая 
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или этническая принадлежность, образова-
тельный уровень, трудовой статус) и более 
конкретную информацию о навыках чтения, 
знакомстве с ИКТ, степени участия в сфере 
образования взрослых, здравоохранении, а 
также о самооценке навыков в области чтения.

После заполнения опросника респонден-
ту предлагался буклет, содержащий шесть 
простых заданий (задания предварительной 
ступени, которые определяют минимальный 
уровень респондента). Успешно справив-
шимся респондентам предъявлялся буклет с 
набором заданий из тестового пула, которые 
были сгруппированы в блоки. Каждый буклет 
представлял собой два блока по 45 заданий 
и состоял из четырех блоков (художествен-
ный текст, документы, математическая гра-
мотность, навыки решения проблем). По 
результатам тестирования каждого респон-
дента причисляли к определенному уровню 
(от  1-го  — минимальный уровень до 5-го — 
максимальный уровень).

В целом по сравнению с IALS, во всех 
странах разброс между уровнем компетенций 
для взрослых с низким и высоким уровнем 
достижений оказался существенно меньше. 
В целом мужчины показывают больший уро-
вень успешности в решении задач на вычис-
ление и работе с нехудожественным текстом, 
женщины же опережают мужчин по уровню в 
работе с художественным текстом.

Результаты вышеописанных исследова-
ний подчеркивают значимость грамотности 
и навыков в разных сферах для развития 
экономики, социального и образовательного 
секторов, а также для конкретных людей и 
общества в целом.

Данные ALL и IALS показывают, что в ис-
следованных странах встречается население 
с низким уровнем грамотности, для которого 
он представляет проблему в решении рабочих 
и жизненных задач в контексте современного 
общества. Согласно отчету по результатам 
исследования ALL «в зависимости от того, 
в какой стране проводилось исследование, 
от одной трети до двух третей населения не 
достигают третьего уровня, который был при-
знан подходящим минимальным уровнем для 
того, чтобы справляться с возрастающими по-

требностями современной экономики знаний 
и информационного сообщества».

Третий этап: мониторинговые 
узкоспециализированные 

международные исследования

Третий этап в истории развития проектов 
оценки компетенций начался в конце 1990-х — 
начале 2000-х годов ХХ века. С одной сторо-
ны, для грамотной реализации политических 
решений в области образования необходимо 
было понимать, насколько успешны образо-
ванные люди в реализации собственных про-
фессиональных амбиций, какую роль играет 
уровень образования в степени социальной 
включенности населения, чему именно нуж-
но обучать людей разного возраста, разных 
социальных групп для достижения целей 
экономического и социального благополучия 
страны. Изучение компетенций как способно-
сти применить собственные знания и умения в 
новом, необычном контексте [2] предоставляет 
возможность более глубоко и подробно очер-
тить круг образовательных целей, отобрать 
необходимое для обучения содержание, соз-
дать адекватные методы обучения. С другой 
стороны, рынок труда был заинтересован в 
получении информации о навыках, которые 
имеются и будут наиболее востребованы в 
краткосрочной и долгосрочной перспективах, 
чтобы соотнести спрос на определенные про-
фессии и предложения соискателей на рынке 
труда.

В большинстве исследований оценивание 
компетенций основано не просто на «акаде-
мических» навыках, но на навыках функци-
ональных, то есть выполнении практических 
заданий, сходных с реальными жизненными 
задачами, поэтому определение грамотности 
связано в той или иной мере со способностью 
решать реальные жизненные задачи.

Для третьего этапа, в отличие от первых 
двух, характерна конкретизация предмета ис-
следования на теоретико-методологическом 
уровне. То, что на втором этапе называлось ши-
роким термином «компетенции», получает опре-
деленный предметный контекст и в основном 
относится к ограниченной возрастной группе 
или группе определенного уровня образования.
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Одновременно с ростом интереса к навы-
кам взрослых возросла потребность в оценке 
компетенций детей, подростков и молодых 
людей. Поскольку оценка этих категорий на-
селения менее затратна, чем оценка знаний и 
навыков взрослых, эти исследования раньше 
вышли на международный уровень. К таким 
проектам можно отнести TIMSS (Междуна-
родное сравнительное мониторинговое ис-
следование качества математического и 
естественно-научного образования, Trends in 
International Mathematics and Science Study), 
PIRLS (Изучение качества чтения и понимания 
текста, Progress in International Reading Literacy 
Study), PISA (Программа международной оцен-
ки образовательных достижений учащихся, 
Programme for International Student Assessment).

Международное сравнительное мони-
торинговое исследование качества мате-
матического и естественно-научного об-
разования (Trends in International Mathematics 
and Science Study, TIMMS) [23] является самым 
длительным исследованием, которое было 
начато в 1994-1995 годах и имеет четырехго-
дичный цикл. Его целью является оценка обра-
зовательных достижений учащихся начальной 
ступени (учащихся 4-х классов) и учащихся 8-х 
классов в области математического и есте-
ственно-научного образования. В 2015 году в 
TIMMS приняли участие около 70 стран [24].

Инструментарий включает тест для уча-
щихся и анкеты. Тест для учащихся состоит из 
четырех блоков заданий: два по математике и 
два по естествознанию. Для учащихся 4-х клас-
сов тест включает 44—50 заданий, для учащих-
ся 8-х классов — 55—60 заданий. Для сбора 
контекстной информации о факторах, оказы-
вающих влияние на обучение, были исполь-
зованы анкеты: для учащихся, для родителей, 
для учителей, для администрации школы, для 
национального координатора исследования.

Также реализуется TIMMS Advanced [25], в 
ходе которого оцениваются достижения учащих-
ся высокого уровня по математике и физике на 
последнем году обучения в средней школе.

Результаты исследования предоставляют 
широкий спектр выводов, описывающих об-
разовательный контекст, биографическую со-
ставляющую и установки учеников по отноше-

нию к математике и естествознанию, особен-
ности педагогического образования и опыта 
учителей, характеристики классной комнаты 
и видов учебной деятельности, школьную 
среду, в той или иной степени способствую-
щую образовательному прогрессу учеников 
в области математики и естествознания. Они 
позволяют оценить состояние образования в 
области математики и естествознания с точ-
ки зрения международных образовательных 
стандартов, сравнить достижения образова-
тельных систем разных стран, выделить фак-
торы, связанные с высокими результатами 
учащихся, сформулировать перспективы об-
разования в исследуемых областях.

Проект «Программа международной 
оценки образовательных достижений уча-
щихся» (Programme for International Student 
Assessment, PISA) [14] был впервые проведен 
в 2000 году [13]. Исследование ориентирова-
но на оценивание таких компетенций, как «чи-
тательская грамотность», «математическая 
грамотность», «естественно-научная грамот-
ность» и проводится с цикличностью в три 
года с фокусом на одной из трех областей с 
целью оценки качества и тенденций развития 
общего образования.

Проект интересен тем, что компетенции 
изучаются как способности применения зна-
ний в жизненных ситуациях. Тестовые зада-
ния, которые решают 15-летние участники те-
стирования, напрямую не связаны со школь-
ной программой, а разработаны так, чтобы 
оценить, насколько учащиеся в конце ступени 
обязательного образования способны при-
менять собственные знания в нестандартных 
и реальных жизненных ситуациях и готовы к 
полноценному участию в социальной жизни.

В 2012 году [15] дополнительно проводи-
лось компьютерное тестирование учащихся с 
использованием нового типа интерактивных 
задач по математической и читательской 
грамотности, а также оценивались умения 
решать комплексные проблемы. Впервые из-
учалась финансовая грамотность.

Тестирование учащихся проходит в тече-
ние двух часов и включает открытые задания 
и задания с множественным выбором, которые 
объединены в блоки по областям тестирова-
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ния. Тест состоял из 52—60 заданий, в каждом 
из которых 1—4 вопроса. Также учащиеся и 
директора образовательных учреждений за-
полняли анкеты, чтобы предоставить информа-
цию об образовательном и культурном уровне 
семей участников исследования, предыдущем 
образовательном опыте, о школах и процессах 
обучения, в целом о школьной системе и учеб-
ной среде. В проекте на настоящий момент 
принимают участие более 70 стран.

Данный проект — это возможность регу-
лярно получать результаты о качестве обра-
зования в стране, оценить вклад управленче-
ских решений в образовательную политику, 
а также совершенствовать организационно-
экономические механизмы управления об-
разованием. Результаты проекта позволяют 
делать выводы об эффективности примене-
ния молодыми людьми полученных в школе 
знаний и навыков, сравнивать результаты об-
разовательной деятельности учеников. Опыт 
других стран, занимающих высокие позиции 
рейтинга по результатам исследования, мо-
жет быть использован при формировании 
образовательной политики. На основе резуль-
татов исследования возможна разработка на-
циональной системы оценки качества образо-
вания и мониторинговых исследований.

Международный проект «Изучение 
качества чтения и понимания текста» 
(Progress in International Reading Literacy Study, 
PIRLS) [23] впервые был проведен в 2001 году 
[16] и проводится каждые пять лет. Это мо-
ниторинговое исследование, целью которого 
является оценка уровня и качества чтения и 
понимания текста учащимися в конце ступени 
начальной школы. В нем приняло участие бо-
лее 50 стран.

Оцениваются два вида чтения, различаю-
щиеся по цели применения во время учебных 
занятий и вне школы: чтение с целью приоб-
ретения читательского литературного опыта 
и чтение с целью освоения и использования 
информации. При чтении литературных и ин-
формационных (научно-популярных) текстов 
в исследовании оцениваются такие читатель-
ские умения, как: нахождение информации, 
заданной в явном виде; формулирование вы-
водов; интерпретация и обобщение информа-

ции; анализ и оценка содержания, языковых 
особенностей и структуры текста.

Для сбора информации использовались 
тесты для учащихся, а также анкеты для 
четырех групп субъектов, участие которых 
в процессе обучения чтению признавалось 
чрезвычайно значимым. Тест состоял из ху-
дожественного и информационного текстов, 
к каждому из которых прилагалось 12—16 за-
даний. На выполнение всего теста отводилось 
80 минут. Также была представлена анкета 
для учащихся, для учителя, для родителей, 
для администрации школы.

В 2011 году проводилось дополнительное 
исследование prePIRLS [18], предназначенное 
для оценки уровня и качества чтения и пони-
мания текста учащимися в странах с низким 
уровнем читательской грамотности.

Результаты исследования позволяют 
сравнить читательскую грамотность выпуск-
ников начальной ступени в различных стра-
нах, проследить динамику и распределение 
уровней читательской грамотности внутри 
страны, а также идентифицировать разли-
чия в национальных системах образования. 
Анализ результатов позволяет выявить связь 
между читательской грамотностью и такими 
факторами, как: интерес и любовь к чтению, 
поддержка семьи, читательские установки се-
мьи, организация процесса обучения чтению 
и использование методов обучения чтению.

Данные исследования получили широкий 
общественный резонанс, заинтересовав ми-
ровое сообщество в сравнительных оценках 
компетенций. Они дают возможность сравни-
вать образовательные системы и результаты 
разных стран, выявить проблемные зоны в 
области образования для населения и при-
нимать более эффективные политические 
решения для улучшения результатов как вну-
три страны, так и на международном уровне, 
а также для развития соответствующих сфер 
государственной политики.

Проект «Оценка результатов обучения 
в высшем образовании» (Assessment of 
Higher Education Learning Outcomes, AHELO) 
[20] был разработан и запущен ОЭСР со-
вместно с Educational Testing Service (ETS) [7] 
в 2008 году. Был реализован только пилотный 
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цикл исследования, который завершился в 
2012 году [3]. Цель проекта — разработать 
альтернативу международным рейтингам 
университетов по оценке уровня знаний и 
практических навыков студентов бакалаври-
ата по трем направлениям: общие навыки и 
компетенции, экономика, инженерные науки, 
а также внести вклад в развитие методологии 
и инструментария международной оценки 
знаний и умений учащихся разных стран на-
ряду с такими проектами, как PISA, TIMMS, 
PIRLS и др. В основе проекта лежала идея 
оценки не просто теоретических знаний, а 
умения применять эти знания и навыки в раз-
личных контекстах, приближенных к профес-
сиональной деятельности. Результаты обуче-
ния определялись как «наборы компетенций, 
включающие знания, понимание и навыки об-
учаемого» [1]. В соответствии с таким понима-
нием результатов обучения были определены 
пять основных составляющих, которым дол-
жен соответствовать студент, обучающийся 
на последнем курсе бакалавриата: знание и 
понимание предмета; способность применить 
имеющиеся знания по предмету; способность 
эффективно использовать соответствующие 
данные и количественные методы; способ-
ность взаимодействовать со специалистами 
и неспециалистами; способность приобрести 
навыки самостоятельного обучения. В иссле-
довании приняли участие 17 стран.

Кроме основного инструмента исследо-
вания, также предъявлялось несколько вари-
антов контекстных опросников для целевых 
групп студентов, преподавателей, представи-
телей администрации вузов с целью оценки 
биографического бэкграунда студентов и об-
разовательной среды. Полевое исследование 
состояло из двух этапов. На первом этапе 
проводилось бумажное тестирование, на вто-
ром — тестирование проводилось онлайн. Те-
стирование проводилось в течение 90 минут 
и состояло из заданий с конструируемым от-
ветом и заданий с множественным выбором. 
Количество заданий в тесте различалось в 
зависимости от направления.

AHELO стал первым проектом, направлен-
ным на оценку практических навыков выпуск-
ников вузов на международном уровне в разной 

языковой и культурной среде. Его реализация 
позволила разработать методологию оценки на-
правлений подготовки студентов и оценить прин-
ципиальную возможность такого исследования.

Исследования компетенций, проводимых 
точечно в одной стране или нескольких странах, 
переросли в крупномасштабное международное 
исследование «Программа международной 
оценки компетенций взрослых» (Programme 
for the International Assessment of Adult 
Competencies, PIAAC) [19]. В отличие от осталь-
ных исследований PIAAC подходит к оценке 
компетенций комплексно, включая также сбор 
информации по различным экономическим, со-
циальным и другим параметрам, ограничивая, 
однако, количество оцениваемых компетенций 
с целью получения данных, сопоставимых в 
международном контексте. Исследование было 
разработано ОЭСР на основе уже имеющихся 
проектов и включает данные IALS и ALL. Сле-
дует отметить, что довольно часто компетенции 
(competences) и навыки (skills) являются синони-
мами в различных исследованиях. Оценивание 
проводилось с помощью сбора биографической 
информации о респонденте и оценивания сфор-
мированности компетенций в трех областях (гра-
мотность чтения, математическая грамотность, 
решение задач в технологически насыщенной 
среде) [12] у населения от 16 до 65 лет. При оцен-
ке грамотности чтения по сравнению с предыду-
щими исследованиями в PIAAC была добавлена 
новая форма текста — цифровая.

Инструментами исследования являются 
биографическая анкета и тестовые задания 
по трем областям (20 заданий на область). 
Биографическая анкета включает в себя око-
ло двухсот переменных, позволяющих полу-
чить многоплановую информацию о респон-
денте: статус занятости, образование, ис-
пользование навыков в различных областях 
жизни, здоровье и другие.

По результатам ответов респондент полу-
чал количество баллов, позволяющих отнести 
его к определенному уровню. Для грамот-
ности чтения и математической грамотности 
уровни были аналогичными (6 уровней), тогда 
как результаты по решению задач в техноло-
гически насыщенной среде подразделялись 
на четыре уровня.
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Таким образом, проект направлен на вы-
явление уровня индивидуальных различий в 
объеме и наборе приобретаемых компетен-
ций, определяющих успешность индивиду-
ального и общественного развития. Получен-
ные результаты позволили оценить влияние 
уровня развития навыков на индивидуальные 
и общественные экономические и социаль-
ные достижения, эффективность систем об-
разования и обучения в формировании необ-
ходимых навыков в разных странах, опреде-
лить факторы, способствующие укреплению 
позиций на рынке труда различных категорий 
взрослого населения, а также создающие ус-
ловия для обучения на протяжении всей жиз-
ни. Кроме того, такие результаты оказывают 
значительную помощь в выявлении «про-
белов» в ключевых компетенциях, призваны 
помочь в повышении уровня компетенций в 
рамках модернизации существующей систе-
мы образования, на рабочих местах.

Выводы

Улучшение качества жизни и повышение 
эффективности образования и обучения по-
зволяют приобрести и поддержать базовые 
навыки и компетенции, необходимые для 
того, чтобы каждому конкретному человеку, 
как и государству, оставаться конкурентоспо-
собным. Зарождение необходимости оценки 
компетенций в профессиональной области 
обусловлено их значимостью на националь-
ном и международном уровнях.

Одним из важных направлений оценки яв-
ляется грамотность, причем грамотность по-
нимается не только как грамотность письма, 
а как грамотность в целом в различных обла-
стях и возможность применения полученных 

знаний в новых/незнакомых ситуациях. На 
современном этапе все большую значимость 
приобретает способность к использованию 
полученных навыков в реальных жизненных 
ситуациях, что логично перетекает в транс-
формацию фокуса исследований компетен-
ций. Кроме того, по мере развития исследо-
ваний в данной области важной становится 
оценка биографической истории, включая 
социально-демографические данные, и ее 
влияния на уровень развития компетенций, а 
также включенность всех участников процес-
са (учителя, директора) в оценку.

Проведенное исследование наиболее 
крупных проектов позволило систематизиро-
вать имеющиеся исследования компетенций 
и проследить эволюцию их оценки. Предло-
женная систематизация была разработана 
автором исследования, однако она не явля-
ется полной. В дальнейшем планируется рас-
смотреть ряд национальных проектов оценки 
компетенций и их вклад в широкомасштаб-
ные международные проекты.

Можно сказать, что история развития 
исследований компетенций идет маятни-
ковым путем от узкоспециализированного 
направления к более широкому и обратно к 
узкоспециализированному. Таким образом, 
постановка исследовательского вопроса и 
поиск ответа на него приводят нас к заключе-
нию о том, что развитие оценки компетенций 
происходит по спирали. В настоящий момент 
общество стоит на пороге появления нового 
подхода, ростки которого уже видны в тер-
минах метакомпетенций. Если подходить к 
данному вопросу системно, то в ближайшее 
время оценка компетенций вновь приобретет 
глобальный характер.
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