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В статье анализируется опыт психологического сопровождения доноров-си-
блингов при процедуре трансплантации гемопоэтических стволовых клеток 
на примере рассмотрения клинического случая сопровождения донора-бра-
та девочки 6 лет с диагнозом острый миелобластный лейкоз. Описывается 
опыт взаимодействия команды специалистов клиники, работы медицинско-
го психолога с семьей и потенциальным донором. В результате психологиче-
ского сопровождения было достигнуто снижение уровня дистресса у донора 
стволовых клеток костного мозга, повышение уровня удовлетворенности 
принятым решением и включенность членов всей семьи в процесс лечения. 
При взаимодействии с семьей необходимо учитывать индивидуальные по-
требности донора-сиблинга при выборе формы и объема психологического 
сопровождения процедуры донорства.
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The article concerns our experience of psychological assistance for the sibling do-
nors in the course of hematopoietic stem cell transplantation (HSCT) procedure. 
We discuss psychological support in a case of a 6-year old girl with acute myeloid 
leukemia and her donor, a 20-year old brother. We describe our experience of com-
munications between clinical team, medical psychologist, patient’s family, and the 
potential donor. The psychological assistance resulted into lower distress level ob-
served in the donor of hematopoietic stem cells, as well as higher satisfaction with 
making the decision and involvement of the whole family into the treatment process. 
During communications with family members, individual needs of the sibling donor 
should be considered, with respect to the form and extent of psychological support 
in the course of donorship.
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Введение

Понимание потенциальных эмоциональных и психологических ри-
сков процедуры донорства гемопоэтических стволовых клеток для де-
тей-сиблингов является актуальной областью исследований. Результаты 
опубликованных исследований говорят о том, что доноры-сиблинги ис-
пытывают широкий спектр эмоциональных реакций, как положительных, 
так и отрицательных [3; 4; 5; 6; 8; 9]. Это связано с различными экзистен-
циальными переживаниями, ожиданиями со стороны родителей и других 
родственников, взаимодействием с медицинских персоналом клиники, 
сложностью процедуры забора стволовых клеток, а также особенностями 
семейных взаимоотношений до начала процесса трансплантации.



146

Нольд Н.В., Мисявичуте Е.С., Волкова А.Г., 
Рахманова Ж.З., Паина О.В., 
Зубаровская Л.С. (2025)
Консультативная психология и психотерапия, 
2025. 33(1), 142—153.

Nold N.V., Misyavichute E.S., Volkova A.G., 
Rakhmanova Zh.Z., Paina O.V., 

Zubarovskaya L.S. (2025) 
Counseling Psychology and Psychotherapy, 

2025. 33(1), 142—153.

Мотивация доноров-сиблингов как правило основана на альтруисти-
ческих мотивах — желании спасти жизнь брату или сестре, но также мо-
жет сопровождаться ожиданиями взаимной преданности и непременного 
выздоровления [1]. Доноры-сиблинги проходят через сложный процесс, 
поскольку они изначально не собирались становиться донорами, они слу-
чайно оказываются перед выбором, который они зачастую не восприни-
мают как выбор: их просят стать донорами, на них рассчитывают.

Об экзистенциальных переживаниях, таких как: «рад быть подходя-
щим», «добавление смысла в мою жизнь», «изменение восприятия жиз-
ни» говорят многие доноры. Такие переживания отражаются на само-
оценке, ощущении близости и важности своего положения в семье. Но 
при этом доноры редко говорят с родителями и родными о своих опасе-
ниях по поводу долгосрочных последствий донорства, о чувствах страха 
и одиночества [3].

Встречаясь с возможностью стать донором для своего брата или се-
стры сиблинги сталкиваются с целым комплексом психологических 
трудностей, таких как: психологический стресс, включая страх и беспо-
койство, связанное процедурой забора крови для типирования; давле-
ние со стороны семьи, связанное с необходимостью сдавать кровь; опа-
сения, что что-то может пойти не так во время трансплантации; чувство 
вины, когда выздоровление брата или сестры не наступает; эмоциональ-
ная и физическая разлука с родителями в процессе лечения [6].

Многие доноры сообщают о необходимости большей информаци-
онной и эмоциональной поддержке в период до трасплантации и непо-
средственно в период восстановления после трансплантации [1].

Одной из целей реабилитационной команды в Научно-исследова-
тельском институте детской онкологии, гематологии и трансплантоло-
гии им. Р.М.Горбачевой (далее — НИИ ДОГиТ им. Р.М.Горбачевой) 
является разработка комплексной модели сопровождения доноров-си-
блингов при донорстве гемопоэтических стволовых клеток. В данной 
статье представлено описание случая как часть такой работы по созда-
нию протокола сопровождения доноров-сиблингов.

Материалы и методы

В настоящее время лечением и сопровождением пациентов в НИИ 
ДОГиТ им. Р.М. Горбачевой занимается мультидисциплинарная коман-
да специалистов, состоящая из медицинского персонала: врачей (дет-
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ских гематологов, детских онкологов, врачей-трансфузиологов, врачей-
анестезиологов), медицинских сестер и реабилитологов (медицинских 
психологов, инструкторов ЛФК, воспитателей). Также в команду вклю-
чается пациент и его окружение.

В процессе обхода по вопросу ТКМ (трансплантации костного мозга) 
обсуждается потенциальный подходящий для пациента донор. После того 
как члены семьи типированы и известно, что подходящим для пациента 
является его сиблинг, медицинский психолог составляет план знакомства 
с семьей и потенциальным донором. Сразу при поступлении в стационар 
психолог предоставляет семье возможность психологического сопрово-
ждения донора-сиблинга, запрашивает разрешение на знакомство с ним 
и договаривается о встрече. Задачей психолога является наладить контакт 
с семьей, объяснить, в чем будет состоять сопровождение, оказать необхо-
димую психологическую помощь и организовать взаимодействие членов 
реабилитационной команды. Встреча с донором-сиблингом происходит 
до процедуры забора гемопоэтических стволовых клеток.

Описание случая. Пациент — реципиент гемопоэтических стволовых 
клеток: девочка, 6 лет. Основной диагноз — острый миелобластный лей-
коз, группа высокого риска, первая клинико-гематологическая ремиссия. 
Во время госпитализации находилась в отделении в сопровождении мамы. 
На контакт с психологом и девочка, и мама шли охотно. По результатам 
типирования донором костного мозга был выбран старший брат в возрас-
те 20 лет, который самостоятельно приехал для прохождения процедуры 
в клинику из родного города. В процессе знакомства и беседы с мамой 
пациентки психолог предложил сопровождение процедуры донорства. 
Мама девочки была очень заинтересована в психологическом сопрово-
ждении как дочери, так и сына, но сообщила, что врачи уже предложи-
ли брату-донору помощь психолога, и тот отказался. Психолог проявил 
инициативу и предложил договориться с братом-донором о проведении 
одной встречи, по результатам которой должно быть принято решение о 
необходимости дальнейшего психологического сопровождения.

Мама согласилась и помогла договориться о первой встрече. Встре-
ча и знакомство психолога с братом-донором состоялись после беседы 
юноши с врачами-трасфузиологами и врачами-анестезиологами.

Беседа с донором-сиблингом проводилась при помощи специально 
разработанного авторского полуструктурированного интервью. Оценка 
уровня дистресса у донора проводилась с использованием «Термометра 
дистресса» по шкале от 0 до 10 баллов до интервью и после [7]. Оценка 
удовлетворенности принятым решением проводилась после процедуры 
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донорства по «Шкале удовлетворенности принятым решением о донор-
стве и психологическим сопровождением в процессе принятия реше-
ния», созданной на основе The Satisfaction with Decision Scale (SWD) [2].

Психологу удалось в значительной мере установить контакт с бра-
том-донором. Уровень дистресса юноши в процессе интервью снизился 
с 8 до 5 баллов. В заключение интервью на вопрос психолога, в какой по-
мощи нуждается юноша, сформировался запрос в сопровождении его на 
миелоэксфузию, которая была назначена на следующий день. Это было 
обусловлено потребностью в снижении тревоги и страха перед процеду-
рой. Таким образом, на следующий день психолог сопровождал брата-
донора до операционной, оказывал необходимую психологическую под-
держку до операции, а также сопровождал в процессе восстановления 
после наркоза и наблюдения на дневном стационаре после операции. 
По результатам такой работы получен высокий балл удовлетворенности 
принятым решением и психологическим сопровождением в процессе 
донорства (34 балла из максимальных 35).

Обсуждение результатов

Таким образом, психологическое сопровождение процедуры донор-
ства гемопоэтических стволовых клеток у сиблингов является необходи-
мой частью работы психолога в отделении ТКМ. Форма и интенсивность 
такого сопровождения в значительной степени зависит от потребностей 
самого донора. Но зачастую представление у доноров-сиблингов о рабо-
те психолога ограничено и меняется в процессе знакомства и беседы с 
ними, поэтому предложение со стороны врача о психологической помо-
щи не эффективно без непосредственного знакомства и встречи с пси-
хологом отделения.

В процессе беседы с донором-сиблингом работа психолога направле-
на на установление контакта, выявление индивидуальных страхов и опа-
сений донора, обсуждение объема и формы психологической помощи. 
Потребности доноров-сиблингов могут различаться, но предварительное 
знакомство с психологом помогает им чувствовать себя спокойнее, снижа-
ет тревогу перед предстоящей процедурой, облегчает работу и взаимодей-
ствие с медицинским персоналом клиники, а также помогает родителям 
чувствовать необходимую в таких случаях психологическую поддержку.

Психологическое сопровождение доноров-сиблингов, как пока-
зывает описанный выше случай из практики, способствует снижению 
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тревожности и стресса при процедуре забора гемопоэтических стволо-
вых клеток и уменьшает вероятность возникновения у доноров отрица-
тельных эмоциональных реакций в будущем, что позволяет повысить 
качество взаимодействия с донорами и оказать им и их окружению не-
обходимую психосоциальную поддержку. Дальнейшие исследования 
в этом направлении необходимы для разработки обоснованного про-
токола сопровождения доноров-сиблингов и оценки его практической 
значимости.

Выводы

1. Встречаясь с возможностью стать донором, многие братья и сестры 
демонстрируют высокий уровень дистресса, связанный с беспокойством 
и тревогой перед предстоящей процедурой.

2. Для улучшения психологического состояния доноров-сиблингов в 
процессе забора гемопоэтических стволовых клеток важно взаимодей-
ствие между членами мультидисциплинарной команды клиники и орга-
низация психологического сопровождения.

3. Форма и интенсивность психологического сопровождения зависит 
от потребностей донора-сиблинга.

4. Психологическое сопровождение доноров-сиблингов способству-
ет снижению уровня дистресса и повышает уровень удовлетворенности 
принятым решением.

5. Необходимо дальнейшее изучение и совершенствование системы 
психологического сопровождения доноров-сиблингов.
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