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Ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç êëþ-
÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ïðîôåññèîíàëèçìà ñïåöèàëèñòà. Ïñè-
õîëîãè, ðàáîòàþùèå â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ, â äàííîì
ñëó÷àå íå ÿâëÿþòñÿ ñ÷àñòëèâûì èñêëþ÷åíèåì. Ñêîëüêî
áû ìû íè ãîâîðèëè î òîì, ÷òî ñååì ðàçóìíîå, äîáðîå,
âå÷íîå, íàñòàåò ìîìåíò, êîãäà âñå íàøè ïðîãðàììíûå
çàÿâëåíèÿ ïîäâåðãàþòñÿ æåñòêèì èñïûòàíèÿì â ñòîë-
êíîâåíèè ñ ðåàëèÿìè îáðàçîâàòåëüíîé ïðàêòèêè.

Â äàííîé ñòàòüå ïðåäëàãàåòñÿ òåõíîëîãèÿ îöåíêè
ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû ïñèõîëîãà â îáðàçîâàòåëüíîì
ó÷ðåæäåíèè.

Ïåðâîå, î ÷åì íåîáõîäèìî äîãîâîðèòüñÿ: ýôôåêòèâ-
íîñòü — ýòî ïîêàçàòåëü, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ýêîíîìè÷åñ-
êèé. Îçíà÷àåò îí îïòèìàëüíîå ñîîòíîøåíèå çàòðà÷åí-
íûõ ðåñóðñîâ è ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ. Òàêèì îáðàçîì,
âíà÷àëå íåîáõîäèìî ÷åòêî îïðåäåëèòü, êàêèìè ðåñóðñàìè
ìû ðàñïîëàãàåì, êàêîãî ðåçóëüòàòà è â êàêèå ñðîêè ñòðå-
ìèìñÿ äîñòè÷ü.

Ýôôåêòèâíîñòü îáúåêòèâíà è âïîëíå ïðîñ÷èòûâàåìà. Ýòî
êîýôôèöèåíò ïîëåçíîãî äåéñòâèÿ ñïåöèàëèñòà â êîíêðåòíûõ
óñëîâèÿõ òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòè. Èíûìè ñëîâàìè, â êàêîé ñòå-
ïåíè è â êàêèå ñðîêè òðóä ñïåöèàëèñòà â ñî÷åòàíèè ñ çàäåéñòâî-
âàííûìè ðåñóðñàìè ïðèíîñèò æåëàåìûé ðåçóëüòàò.

È çäåñü ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ ðÿäîì âîïðîñîì, áåç âíÿòíîãî
îòâåòà íà êîòîðûå ãîâîðèòü îá ýôôåêòèâíîñòè íå èìååò ñìûñëà.

Ïåðâàÿ ãðóïïà âîïðîñîâ êàñàåòñÿ ðåçóëüòàòîâ, êîòîðûõ íåîá-
õîäèìî äîñòè÷ü. Òî åñòü ìû äîëæíû ÷åòêî îïðåäåëèòü öåëè è
çàäà÷è, ñòîÿùèå ïåðåä ñïåöèàëèñòîì, è äîãîâîðèòüñÿ î êðèòåðè-
ÿõ, ïî êîòîðûì ìû óçíàåì, ÷òî öåëü äîñòèãíóòà, çàäà÷è ðåøåíû.

Âòîðàÿ ãðóïïà âîïðîñîâ — ýòî ðåâèçèÿ ðåñóðñîâ, íåîáõîäè-
ìûõ è èìåþùèõñÿ â íàëè÷èè äëÿ ðåøåíèÿ âûøåóïîìÿíóòûõ çà-
äà÷ è äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííûõ öåëåé.

О целях и задачах

Öåëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà â îáðàçî-
âàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè íóæíî ðàññìàòðèâàòü â êîíòåêñòå äåÿ-
òåëüíîñòè ñàìîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Îíè ðàáîòàþò íà ðåàëèçàöèþ ïðî-
âîçãëàøåííûõ â ñò. 2 «Çàêîíà ÐÔ îá îáðàçîâàíèè»1  ïðèíöèïîâ,
íà êîòîðûõ îñíîâûâàåòñÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ ïîëèòèêà â ñôåðå
îáðàçîâàíèÿ: ãóìàíèñòè÷åñêèé õàðàêòåð îáðàçîâàíèÿ, ïðè-
îðèòåò îáùå÷åëîâå÷åñêèõ öåííîñòåé, æèçíè è çäîðîâüÿ ÷åëî-
âåêà, ñâîáîäíîãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè, âîñïèòàíèå ãðàæäàíñòâåí-
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íîñòè, òðóäîëþáèÿ, óâàæåíèÿ ê ïðàâàì è ñâîáîäàì
÷åëîâåêà, ëþáâè ê îêðóæàþùåé ïðèðîäå, Ðîäèíå, ñå-
ìüå; à òàêæå îáùåäîñòóïíîñòü îáðàçîâàíèÿ, àäàï-
òèâíîñòü ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ ê óðîâíÿì è îñî-
áåííîñòÿì ðàçâèòèÿ è ïîäãîòîâêè îáó÷àþùèõñÿ,
âîñïèòàííèêîâ. Â òåêñòå Çàêîíà îáðàçîâàíèå ïîíè-
ìàåòñÿ êàê «öåëåíàïðàâëåííûé ïðîöåññ âîñïèòà-
íèÿ è îáó÷åíèÿ â èíòåðåñàõ ÷åëîâåêà, îáùåñòâà,
ãîñóäàðñòâà, ñîïðîâîæäàþùèéñÿ êîíñòàòàöèåé
äîñòèæåíèÿ ãðàæäàíèíîì (îáó÷àþùèìñÿ) óñòàíîâ-
ëåííûõ ãîñóäàðñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ óðîâíåé (îá-
ðàçîâàòåëüíûõ öåíçîâ)».

Îðãàíèçàöèîííîé îñíîâîé ãîñóäàðñòâåííîé ïîëè-
òèêè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â îáëàñòè îáðàçîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ «Ôåäåðàëüíàÿ öåëåâàÿ ïðîãðàììà ðàçâè-
òèÿ îáðàçîâàíèÿ». Ñåé÷àñ äåéñòâóåò óòâåðæäåííàÿ
ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-
öèè îò 23 äåêàáðÿ 2005 ã. ¹803 «Ôåäåðàëüíàÿ öåëå-
âàÿ ïðîãðàììà ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ íà 2006—2010
ãîäû». Îñíîâíîé ñòðàòåãè÷åñêîé öåëüþ «Ïðîãðàì-
ìû» îáúÿâëåíî îáåñïå÷åíèå êà÷åñòâåííîãî îáðàçî-
âàíèÿ, â òîì ÷èñëå, çà ñ÷åò îáíîâëåíèÿ ñòðóêòóðû è
ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ñèñòåìû
íåïðåðûâíîãî îáðàçîâàíèÿ. Îòñþäà ïðîèñòåêàþò
ñòðàòåãè÷åñêèå çàäà÷è «Ïðîãðàììû»: ñîâåðøåíñòâî-
âàíèå ñîäåðæàíèÿ è òåõíîëîãèé îáðàçîâàíèÿ; ðàç-
âèòèå ñèñòåìû îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà îáðàçîâàòåëü-
íûõ óñëóã; ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ â
ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ; ñîâåðøåíñòâîâàíèå ýêîíîìè-
÷åñêèõ ìåõàíèçìîâ â ñôåðå îáðàçîâàíèÿ.

Ïåäàãîã-ïñèõîëîã (â ó÷ðåæäåíèÿõ âûñøåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ — ïñèõîëîã), êàê è âñå
ñïåöèàëèñòû ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, ïðè ôîðìóëè-
ðîâàíèè öåëåé è çàäà÷ ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè äîëæåí îïèðàòüñÿ íà ñòðàòåãè÷åñêèå
öåëè è çàäà÷è «Ïðîãðàììû».

Òàêèì îáðàçîì, â êà÷åñòâå îñíîâíîé öåëè äåÿòåëü-
íîñòè ïåäàãîãà-ïñèõîëîãà (â âóçå — ïñèõîëîãà), ó÷è-

òûâàÿ ïðîôåññèîíàëüíóþ ñïåöèôèêó, ìîæíî âû-
äåëèòü ãàðìîíè÷íîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè
îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ â îáðàçîâà-
òåëüíîì ïðîöåññå íà îñíîâå ñîõðàíåíèÿ è
óêðåïëåíèÿ èõ çäîðîâüÿ, ïîâûøåíèÿ àäàï-
òàöèîííûõ âîçìîæíîñòåé.

Íàäî îòìåòèòü, ÷òî äëÿ ñèñòåìû îáðàçî-
âàíèÿ â öåëîì ýòà öåëü ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç
çàäà÷, îáåñïå÷èâàþùèõ, ñîãëàñíî Çàêîíó ÐÔ
îá îáðàçîâàíèè, «öåëåíàïðàâëåííûé ïðî-
öåññ âîñïèòàíèÿ è îáó÷åíèÿ â èíòåðåñàõ ÷å-

ëîâåêà, îáùåñòâà, ãîñóäàðñòâà, ñîïðîâîæäàþùèéñÿ êîí-
ñòàòàöèåé äîñòèæåíèÿ ãðàæäàíèíîì (îáó÷àþùèìñÿ)
óñòàíîâëåííûõ ãîñóäàðñòâîì îáðàçîâàòåëüíûõ óðîâíåé
(îáðàçîâàòåëüíûõ öåíçîâ)».

Äîñòèæåíèå âûøåóêàçàííîé öåëè — ãàðìîíè÷-
íîå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ
â îáðàçîâàòåëüíîì ïðîöåññå íà îñíîâå ñîõðàíåíèÿ
è óêðåïëåíèÿ èõ çäîðîâüÿ, ïîâûøåíèÿ àäàïòàöèîí-
íûõ âîçìîæíîñòåé — îñóùåñòâèìî òîëüêî ïðè íà-
ëè÷èè áåçîïàñíîé è àäàïòèâíîé ê âîçìîæíîñòÿì ðå-
áåíêà ðàçâèâàþùåé îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû,
êîòîðàÿ ñîçäàåòñÿ â ðåçóëüòàòå òåñíîãî âçàèìîäåé-
ñòâèÿ è ñîòðóäíè÷åñòâà âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà (ðîäèòåëåé, ó÷èòåëåé, ñîöè-
àëüíûõ ðàáîòíèêîâ, ëîãîïåäîâ, äðóãèõ ñïåöèàëèñòîâ,
àäìèíèñòðàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ñà-
ìèõ îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ), ïîýòîìó âî ãëàâó
óãëà â äåÿòåëüíîñòè ïåäàãîãà-ïñèõîëîãà (ïñèõîëîãà)
íåîáõîäèìî ïîñòàâèòü ïîâûøåíèå èõ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé êîìïåòåíòíîñòè. Ýòî äîëæíî ñòàòü âàæíåé-
øåé çàäà÷åé, ðåøåíèå êîòîðîé ÿâèòñÿ êàòàëèçàòî-
ðîì âñåõ ãóìàíèñòè÷åñêèõ ïðåîáðàçîâàíèé â
ðîññèéñêîì îáðàçîâàíèè, ïîçâîëèò ìàêñèìàëüíî àê-
òóàëèçèðîâàòü çäîðîâüåñáåðåãàþùèé è ðàçâèâàþ-
ùèé ïîòåíöèàë îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, îáåñ-
ïå÷èò îñîçíàííûé è ñêîîðäèíèðîâàííûé õàðàêòåð
îáó÷àþùèõ è âîñïèòàòåëüíûõ âîçäåéñòâèé íà ðåáåí-
êà ñî ñòîðîíû îêðóæàþùèõ åãî âçðîñëûõ. Ïñèõîëîã,
êàê áëàãîðîäíà íè áûëà áû åãî öåëü, íå ñìîæåò äî-
ñòè÷ü åå â îäèíî÷êó, áåç îïîðû íà äðóãèõ ñïåöèàëè-
ñòîâ ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, àäìèíèñòðàöèþ, ðîäè-
òåëüñêóþ îáùåñòâåííîñòü. Åãî ïðîôåññèîíàëüíûå
äåéñòâèÿ íóæäàþòñÿ â ïîíèìàíèè, ïîääåðæêå è âêëþ-
÷åíèè â îáùèé êîíòåêñò ðàáîòû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷-
ðåæäåíèÿ. Â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè äîëæíû
ðàáîòàòü (à â ëó÷øèõ — ýòî òàê è åñòü) êîëëåêòèâû
åäèíîìûøëåííèêîâ, îáúåäèíåííûå îáùèì ïîíèìà-
íèåì öåëåé è çàäà÷, à òàêæå ìåòîäîâ è òåõíîëîãèé
èõ äîñòèæåíèÿ.

Ñëåäóþùåé çàäà÷åé, êîòîðóþ íóæíî ðåøàòü ïñè-
õîëîãó, ÿâëÿåòñÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ äèàãíîñòèêà è
ïðîåêòèðîâàíèå ïîçèòèâíûõ èçìåíåíèé îáðàçî-
âàòåëüíîé ñðåäû ó÷ðåæäåíèÿ â íàïðàâëåíèè áåçî-
ïàñíîñòè, àäàïòèâíîñòè è ðàçâèâàþùåãî õàðàêòåðà.
Ýòà çàäà÷à âêëþ÷àåò â ñåáÿ îöåíêó ñðåäû íà ñîîò-
âåòñòâèå íîðìàòèâíûì êðèòåðèÿì è ïîäãîòîâêó ðå-
êîìåíäàöèé ïî êîððåêöèîííûì ìåðîïðèÿòèÿì. Äëÿ
îñóùåñòâëåíèÿ äàííîé ðàáîòû íóæíû ÷åòêèå êðèòå-
ðèè è ñïåöèàëüíàÿ ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâêà
ñïåöèàëèñòà. Ðàçðàáîòêà êðèòåðèåâ îöåíêè îáðà-

1 «Çàêîí ÐÔ îá îáðàçîâàíèè» îò 10 èþëÿ 1992 ãîäà N 3266-1 (â ðåä. Ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ îò 13.01.96 N 12-ÔÇ,
îò 16.11.97 N 144-ÔÇ, îò 20.07.2000 N 102-ÔÇ, îò 07.08.2000 N 122-ÔÇ, îò 13.02.2002 N 20-ÔÇ, îò 21.03.2002 N 31-ÔÇ, îò

25.06.2002 N 71-ÔÇ (ðåä. îò 20.07.2004), îò 25.07.2002 N 112-ÔÇ, îò 10.01.2003 N 11-ÔÇ, îò 07.07.2003 N 123-ÔÇ, îò
08.12.2003 N 169-ÔÇ, îò 05.03.2004 N 9-ÔÇ, îò 30.06.2004 N 61-ÔÇ, îò 20.07.2004 N 68-ÔÇ, îò 22.08.2004 N 122-ÔÇ (ðåä. îò
31.12.2005), îò 29.12.2004 N 199-ÔÇ, îò 09.05.2005 N 45-ÔÇ, îò 18.07.2005 N 92-ÔÇ, îò 21.07.2005 N 100-ÔÇ, îò 31.12.2005
N 199-ÔÇ, îò 16.03.2006 N 42-ÔÇ, îò 06.07.2006 N 104-ÔÇ, îò 03.11.2006 N 175-ÔÇ, îò 05.12.2006 N 207-ÔÇ, îò 28.12.2006 N
242-ÔÇ, îò 06.01.2007 N 1-ÔÇ)
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çîâàòåëüíîé ñðåäû, ìåòîäè÷åñêèõ ðåêîìåíäàöèé è
îðãàíèçàöèÿ îáó÷åíèÿ ïñèõîëîãîâ åå ïðîâåäåíèþ  —
çàäà÷à ïðîôèëüíûõ íàó÷íûõ è îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷-
ðåæäåíèé. Êîððåêöèÿ îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû â ñòî-
ðîíó åå áåçîïàñíîñòè, àäàïòèâíîñòè è ðàçâèâàþùå-
ãî õàðàêòåðà îêàæåò ñóùåñòâåííîå ïîçèòèâíîå
âîçäåéñòâèå íà âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ó÷àñòíèêîâ îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Êðîìå òîãî, ýôôåêòèâ-
íîñòü ïåäàãîãè÷åñêèõ è âîñïèòàòåëüíûõ ìåðîïðèÿ-
òèé äîëæíà ïðîñ÷èòûâàòüñÿ äî ìîìåíòà íà÷àëà èõ
ðåàëèçàöèè íà ïðàêòèêå ñ òî÷êè çðåíèÿ ïñèõîëîãè-
÷åñêîé àäåêâàòíîñòè èõ âîçäåéñòâèÿ íà ÷åëîâåêà â
ñàìûå ñåíçèòèâíûå ïåðèîäû åãî æèçíè: â äåòñòâå,
îòðî÷åñòâå è þíîñòè. Íåîáõîäèìî ïðîãíîçèðîâàòü
âîçìîæíûå ïîñëåäñòâèÿ ýòèõ âîçäåéñòâèé, ÷òî ïî-
çâîëèò â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ñíèçèòü ðèñê ðàçíî-
ãî ðîäà îòêëîíåíèé â ðàçâèòèè îáó÷àþùèõñÿ, âîñïè-
òàííèêîâ. Ïñèõîëîãó, íåñóùåìó ïðîôåññèîíàëüíóþ
îòâåòñòâåííîñòü çà ïñèõîëîãè÷åñêóþ áåçîïàñíîñòü
îáó÷àþùåãîñÿ, âîñïèòàííèêà â ñòåíàõ îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, íåîáõîäèìà äîïîëíèòåëüíàÿ ïîä-
ãîòîâêà â ýòîì íàïðàâëåíèè, òîëüêî òîãäà åãî äåÿ-
òåëüíîñòü ñòàíåò åñòåñòâåííîé ñîñòàâëÿþùåé ïðè
ðàçðàáîòêå ïëàíà ìåðîïðèÿòèé îáðàçîâàòåëüíîãî
ó÷ðåæäåíèÿ íà ãîä.

Â ðåçóëüòàòå ôîðìèðîâàíèÿ è ïîääåðæàíèÿ îï-
òèìàëüíîé äëÿ îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ îáðàçîâà-
òåëüíîé ñðåäû ïðîèñõîäèò îçäîðîâëåíèå ïñèõîëî-
ãè÷åñêîãî êëèìàòà â êîëëåêòèâå ó÷ðåæäåíèÿ, óõîäÿò
â íåáûòèå ïñèõîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû îáùåãî äëÿ
âñåõ ó÷àùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ õàðàêòåðà, à ó ïñèõî-
ëîãà íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò òðåòüÿ çàäà÷à — îêà-
çàíèå èíäèâèäóàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè
òåì îáó÷àþùèìñÿ, âîñïèòàííèêàì, òðóäíîñòè â îáó-
÷åíèè, âîñïèòàíèè, ñîöèàëèçàöèè êîòîðûõ âûçâàíû
èõ èíòåëëåêòóàëüíûìè è ëè÷íîñòíûìè îñîáåííîñ-
òÿìè, à òàêæå ñåìåéíîé ñèòóàöèåé. Âûÿâëåíèå äå-
òåé, íóæäàþùèõñÿ â òàêîãî ðîäà ïîìîùè, îñóùåñòâ-
ëÿåòñÿ íåñêîëüêèìè ïóòÿìè: ïî ðåçóëüòàòàì
ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîãî ìîíèòîðèíãà óðîâíÿ
ðàçâèòèÿ îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ; íà îñíîâà-
íèè îáðàùåíèÿ çà ïîìîùüþ ê ñïåöèàëèñòó ñàìèõ
äåòåé, à òàêæå èõ ðîäèòåëåé è ïåäàãîãîâ. Ðàáîòà ñ
îáó÷àþùèìèñÿ, âîñïèòàííèêàìè, íóæäàþùèìèñÿ â
èíäèâèäóàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùè, òàêæå âå-
äåòñÿ ïî íåñêîëüêèì íàïðàâëåíèÿì: êîíñóëüòàöèè
è êîððåêöèîííî-ðàçâèâàþùèå çàíÿòèÿ ñ ðåáåíêîì
â ñòåíàõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ èëè íà áàçå
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé (íàïðèìåð,
ÏÏÌÑ-öåíòðîâ); îáñóæäåíèå ñèòóàöèè ñ ðîäèòåëÿ-
ìè è ïåäàãîãàìè ñ öåëüþ êîððåêöèè èõ âîñïðèÿòèÿ
è äåéñòâèé â îòíîøåíèè ðåáåíêà, ðàçðàáîòêà ðåêî-
ìåíäàöèé è èõ âêëþ÷åíèå âî âçàèìîäåéñòâèå ñ ðå-
áåíêîì ó÷èòåëåé è ðîäèòåëåé.

Èòàê, ïîäâåäåì ïåðâûå èòîãè. Ñðåäè ïåðâîî÷å-
ðåäíûõ çàäà÷, êîòîðûå íåîáõîäèìî ðåøèòü ïåäàãî-
ãó-ïñèõîëîãó (â ó÷ðåæäåíèÿõ âûñøåãî ïðîôåññèî-
íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ — ïñèõîëîãó), âûäåëåíî òðè:

— ïîâûøåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè
âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà äî
óðîâíÿ, ïîçâîëÿþùåãî àêòèâíî è ïëîäîòâîðíî ñî-
òðóäíè÷àòü;

— ôîðìèðîâàíèå è ïîääåðæàíèå áåçîïàñíîé,
àäàïòèâíîé è ðàçâèâàþùåé îáðàçîâàòåëüíîé
ñðåäû â ó÷ðåæäåíèè;

— ñîçäàíèå ñèñòåìû èíäèâèäóàëüíîé ïñèõîëîãè-
÷åñêîé ïîìîùè îáó÷àþùèìñÿ, âîñïèòàííèêàì.
Îòñþäà ïðîèñòåêàþò è ðåçóëüòàòû, ïî êîòîðûì

ïñèõîëîã ìîæåò îöåíèòü ñîáñòâåííóþ ðàáîòó â íåêî-
òîðîì ïåðèîäå:
— íàñêîëüêî âûðîñëà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîìïåòåíò-

íîñòü ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà;
— íàñêîëüêî óëó÷øèëèñü ïîêàçàòåëè áåçîïàñíîñ-

òè, àäàïòèâíîñòè è ðàçâèâàþùåãî õàðàêòåðà îá-
ðàçîâàòåëüíîé ñðåäû â ó÷ðåæäåíèè;

— â êàêîé ñòåïåíè îõâà÷åíû è óäîâëåòâîðåíû èíäè-
âèäóàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïîìîùüþ òå îáó÷à-
þùèåñÿ, âîñïèòàííèêè, êîòîðûå â íåé íóæäàþòñÿ.

О ресурсах

Ðàññìîòðèì òåïåðü íåîáõîäèìûå äëÿ ýôôåêòèâ-
íîãî ðåøåíèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ ðåñóðñû,
êîòîðûìè äîëæåí ðàñïîëàãàòü ïñèõîëîã.

Ðåñóðñû óñëîâíî ìîæíî ðàçäåëèòü íà ìàòåðè-
àëüíûå è íåìàòåðèàëüíûå.

Ìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû
Ñ ìàòåðèàëüíûìè ðåñóðñàìè âñå áîëåå-ìåíåå

ïîíÿòíî: ïîìåùåíèå, îáîðóäîâàíèå, ïñèõîäèàãíî-
ñòè÷åñêèé è êîððåêöèîííî-ðàçâèâàþùèé èíñòðó-
ìåíòàðèé è ò. ä., òî åñòü ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñ-
êàÿ áàçà. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ
äåÿòåëüíîñòè íåîáõîäèìî ðàçíîå ìàòåðèàëüíî-
òåõíè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå. Îáÿçàòåëüíûì óñëîâè-
åì ïîëíîöåííîé ðàáîòû ïñèõîëîãà ÿâëÿåòñÿ íàëè-
÷èå îòäåëüíîãî îáîðóäîâàííîãî ïîìåùåíèÿ.
Îïðåäåëÿÿ ïåðå÷åíü âîïðîñîâ, êîòîðûå áóäåò ðå-
øàòü ïåäàãîã-ïñèõîëîã (â ó÷ðåæäåíèÿõ âûñøåãî ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ — ïñèõîëîã), àäìè-
íèñòðàöèÿ äîëæíà ñîîòíåñòè ñ íèì èìåþùóþñÿ
ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêóþ áàçó, êîòîðóþ ïëàíèðó-
åòñÿ ïðåäîñòàâèòü â ðàñïîðÿæåíèå ñïåöèàëèñòà.
Òàê, íàïðèìåð, äëÿ ïðîâåäåíèÿ ëþáîãî ìîíèòîðèí-
ãà òðåáóåòñÿ (ïîìèìî âûäåëåííîãî â ó÷åáíîì ïðî-
öåññå âðåìåíè íà åãî ïðîâåäåíèå): êîìïüþòåð,
ïðèíòåð, êñåðîêñ, ïðîãðàììà îáðàáîòêè ðåçóëüòà-
òîâ, çàïàñ áëàíêîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè
ó÷ðåæäåíèÿ, áóìàãà äëÿ ïå÷àòè äàííûõ è îò÷åòîâ,
êàðòðèäæè è ò. ä. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé äèàãíîñòèêè íåîáõîäèì âàëèäíûé è íàäåæíûé,
ñòàíäàðòèçèðîâàííûé íà ðîññèéñêîé âûáîðêå (à â
èäåàëå — íà ðåãèîíàëüíîé) ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèé
èíñòðóìåíòàðèé. Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ êîððåêöèÿ è ðàç-
âèâàþùèå çàíÿòèÿ òðåáóþò íå òîëüêî àïðîáèðîâàí-
íûõ ìåòîäèê è òåõíîëîãèé, êîòîðûì íåîáõîäèìî íå
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òîëüêî îáó÷èòü ñïåöèàëèñòà (÷òî îòíîñèòñÿ ê íåìà-
òåðèàëüíûì ðåñóðñàì), íî åùå è îñíàùåíèÿ ðàáî-
÷åãî ìåñòà ñòèìóëüíûìè ìàòåðèàëàìè, çàäåéñòâî-
âàííûìè â çàíÿòèÿõ. Ïîâûøåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé
êîìïåòåíòíîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà êàê ïðîôåññèîíàëüíàÿ çàäà÷à ïñèõîëîãà íóæ-
äàåòñÿ â èíôîðìàöèîííîì è ìåòîäè÷åñêîì îáåñïå-
÷åíèè, òàê êàê ïîäãîòîâêà ëåêöèé, ñåìèíàðîâ,
ñîâåùàíèé, íàãëÿäíûõ è àãèòàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ
íå ìîæåò îñóùåñòâëÿòüñÿ áåç ñîîòâåòñòâóþùåé ëè-
òåðàòóðû, ìåòîäè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê, èíôîðìàöèè
âåäóùèõ èíòåðíåò-ñàéòîâ ïî èçó÷àåìîé ïðîáëåìà-
òèêå, à çíà÷èò âñå òîé æå êîìïüþòåðíîé òåõíèêè, íî
óæå ïîäêëþ÷åííîé ê ñåòè èíòåðíåò. Êðîìå òîãî, âñå
âûøåèçëîæåííîå íå ó÷èòûâàåò îñîáåííîñòåé ïðî-
ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà â ñåëüñêîé
ìåñòíîñòè, ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà, ãäå ñ ó÷åòîì
òðàíñïîðòíîé äîñòóïíîñòè â íåîáõîäèìóþ ìàòåðè-
àëüíî-òåõíè÷åñêóþ áàçó âõîäÿò óæå ñïåöèàëüíî îáî-
ðóäîâàííûå ìàøèíû, âåðòîëåòû è ïð.

Òàêèì îáðàçîì, ïñèõîëîã, èñõîäÿ èç ïîñòàâëåííûõ
ïåðåä íèì çàäà÷, âïîëíå ìîæåò ñîñòàâèòü ñïèñîê
íåîáõîäèìûõ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ ðåñóðñîâ.

Íåìàòåðèàëüíûå ðåñóðñû
Òåïåðü ïåðåéäåì ê ðåñóðñàì íåìàòåðèàëüíûì,

à ïîòîìó áîëåå ñëîæíûì â èõ îñìûñëåíèè èìåííî â
êà÷åñòâå ðåñóðñîâ.

Ïåðâûé è íàèâàæíåéøèé èç íèõ — ýòî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíàÿ ïîäãîòîâëåííîñòü è ëè÷íàÿ ãîòîâ-
íîñòü ïñèõîëîãà ðàáîòàòü â îáðàçîâàòåëüíîì
ó÷ðåæäåíèè. Ïðè àíàëèçå ñîáñòâåííîãî ïðîôåññè-
îíàëüíîãî ïîòåíöèàëà ïñèõîëîãó íåîáõîäèìî ó÷è-
òûâàòü öåëûé êîìïëåêñ âçàèìîñâÿçàííûõ ìåæäó
ñîáîé ôàêòîðîâ. Âî-ïåðâûõ, ñîáñòâåííîå ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîå ñàìîñîçíàíèå: îñîçíàíèå è öåëîñòíàÿ
îöåíêà ñàìîãî ñåáÿ êàê ëè÷íîñòè è êàê ñïåöèàëèñ-
òà, ñâîåãî íðàâñòâåííîãî îáëèêà è èíòåðåñîâ, öåí-
íîñòåé è ìîòèâîâ ïîâåäåíèÿ, ïîíèìàíèÿ ñâîåãî ïî-
ëîæåíèÿ â ñèñòåìå ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøåíèé,
ñâîèõ îáùèõ èíòåðåñîâ è èäåàëîâ. Ïðîôåññèîíàëü-
íîå ñàìîñîçíàíèå íåðàçðûâíî ñâÿçàíî ñ òåì, íà-
ñêîëüêî îñîçíàííûì áûë âûáîð ïðîôåññèîíàëüíî-
ãî ïóòè, ñ áàçîâîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêîé
ñïåöèàëèñòà: ÷åìó è êàê ó÷èëè â âóçå, êàêèå íðàâ-
ñòâåííûå èäåàëû çàëîæèëè, êàêèìè çíàíèÿìè ñïå-
öèàëèñò îáëàäàåò, êàêèìè óìåíèÿìè è íàâûêàìè
âëàäååò, íàñêîëüêî õî÷åò ðåàëèçîâûâàòü è ñîâåð-
øåíñòâîâàòü èõ íà ïðàêòèêå, èìååòñÿ ëè è êàê ðåà-
ëèçóåòñÿ ñ ó÷åòîì ó÷åíè÷åñêîãî êîíòèíãåíòà è èåðàð-
õèè ïðîôåññèîíàëüíûõ çàäà÷ åãî èíäèâèäóàëüíàÿ
ïðîãðàììà ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè. Âàæíóþ ðîëü
â ñòàíîâëåíèè ñïåöèàëèñòà èãðàþò åãî âêëþ÷åííîñòü
â ïðîôåññèîíàëüíóþ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ñðåäó: ó÷àñ-
òèå â ðàáîòå ìåòîäè÷åñêèõ îáúåäèíåíèé, ïðîôåñ-
ñèîíàëüíûõ îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé, ÷òåíèå ïðî-
ôåññèîíàëüíûõ ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé, ó÷àñòèå â
ñåìèíàðàõ, êîíôåðåíöèÿõ, ñèìïîçèóìàõ ïî íàèáî-
ëåå àêòóàëüíûì ïðîáëåìàì ïñèõîëîãèè îáðàçîâà-

íèÿ. Ñïåöèàëèñò íå äîëæåí çàìûêàòüñÿ òîëüêî íà
òîé ïðîáëåìàòèêå, ñ êîòîðîé èìååò äåëî â ñâîåé
ïîâñåäíåâíîé ðàáîòå, ó íåãî äîëæíà áûòü âîçìîæ-
íîñòü ïîñìîòðåòü íà ïðîèñõîäÿùåå ïîä äðóãèì óã-
ëîì çðåíèÿ, îáñóäèòü èíòåðåñóþùèå âîïðîñû ñ êîë-
ëåãàìè-ïñèõîëîãàìè, ïîðàçìûøëÿòü íàä òåì, ÷òî
âîëíóåò èõ. Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå ðàñòåò åãî ïðîôåñ-
ñèîíàëèçì è îáåñïå÷èâàåòñÿ ïðîôèëàêòèêà ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî âûãîðàíèÿ.

Êâàëèôèêàöèÿ ïåäàãîãà-ïñèõîëîãà, â òîì ÷èñëå,
îïðåäåëÿåòñÿ åãî ïîíèìàíèåì íåèçáåæíîñòè âçàè-
ìîäåéñòâèÿ è âçàèìîâëèÿíèÿ âñåõ ó÷àñòíèêîâ îáðà-
çîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Íåëüçÿ èçìåíèòü ñèòóàöèþ
â îäèíî÷êó. Îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå — ñëîæ-
íûé îðãàíèçì, íàðóøåíèÿ â ôóíêöèîíèðîâàíèè êî-
òîðîãî áîëüíî îòçûâàþòñÿ íà âñåõ åãî ñîñòàâëÿþ-
ùèõ. Ïåäàãîã-ïñèõîëîã äîëæåí áûòü ñîöèàëüíî
êîìïåòåíòåí äëÿ óñòàíîâëåíèÿ êîíñòðóêòèâíûõ êîí-
òàêòîâ ñ ó÷àñòíèêàìè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà,
äîëæåí óìåòü çàèíòåðåñîâàòü è çàäåéñòâîâàòü êîë-
ëåêòèâ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ðåàëèçàöèè
òåõ ìåðîïðèÿòèé, ãäå íåîáõîäèìî ó÷àñòèå âñåõ, ìíî-
ãèõ èëè êîãî-òî êîíêðåòíîãî. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå âñå
áëàãèå íàìåðåíèÿ ïñèõîëîãà, ñòîëêíóâøèñü ñî ñòå-
íîé íåïîíèìàíèÿ, íå ïðèíåñóò ïîëîæèòåëüíûõ ðå-
çóëüòàòîâ. Îñíîâíóþ ÷àñòü âðåìåíè â øêîëå ðåáåíîê
ïðîâîäèò â êîíòàêòå ñ ó÷èòåëåì, êîòîðûé è îêàçûâà-
åò ìàêñèìàëüíîå âëèÿíèå íà åãî îáó÷åíèå, âîñïèòà-
íèå è ðàçâèòèå â ñòåíàõ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ. Ïñèõîëîã äîëæåí ñòàòü ñîþçíèêîì ó÷èòåëÿ, åãî
ïîëíîïðàâíûì êîëëåãîé è ñîðàòíèêîì. Ïñèõîëîãàì
è ïåäàãîãàì âàæíî îòäàâàòü ñåáå îò÷åò â òîì, ãäå êîí-
÷àåòñÿ êîìïåòåíöèÿ îäíîãî è íà÷èíàåòñÿ êîìïåòåí-
öèÿ äðóãîãî, è áûòü ïðåäåëüíî êîððåêòíûìè, äîáðî-
æåëàòåëüíûìè âî âçàèìîäåéñòâèè è ñîãëàñîâûâàòü
ñâîè äåéñòâèÿ â îòíîøåíèè ðåáåíêà, ÷òî îçíà÷àåò
ìàêñèìàëüíîå ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî äåëàåò êîëëåãà,
è êîíñòðóêòèâíîå ñîòðóäíè÷åñòâî â äîñòèæåíèè ïî-
ñòàâëåííûõ öåëåé.

Íóæíî âûÿâèòü è îñîçíàòü ñâîè ëè÷íîñòíûå è
ïðîôåññèîíàëüíûå îñîáåííîñòè è çàäåéñòâîâàòü òå
èç íèõ, êîòîðûå â äàííîé ñèòóàöèè áóäóò íàèáîëåå
ýôôåêòèâíû. Ïñèõîëîãó çäåñü ÷óòü ïðîùå, ÷åì ëþ-
áîìó äðóãîìó ñïåöèàëèñòó, ïîñêîëüêó ýòè çíàíèÿ è
óìåíèÿ âõîäÿò â åãî ïðîôåññèîíàëüíóþ ïîäãîòîâêó.
Íóæíî òîëüêî íàó÷èòüñÿ áûòü ïñèõîëîãè÷åñêè êîì-
ïåòåíòíûì è â îòíîøåíèè ñåáÿ òîæå.

Ñëåäóþùèì ñóùåñòâåííûì ðåñóðñîì ÿâëÿåòñÿ
ïðîôåññèîíàëüíàÿ ñðåäà, â êîòîðîé òðóäèòñÿ ïñè-
õîëîã: ïðèçíàíèå è ïîääåðæêà åãî äåÿòåëüíîñòè
àäìèíèñòðàöèåé, ïåäàãîãè÷åñêèì êîëëåêòèâîì, ðî-
äèòåëüñêîé îáùåñòâåííîñòüþ, ñàìèìè äåòüìè; îòêðû-
òîñòü êîëëåêòèâà îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ê
íîâûì ïîçèòèâíûì èçìåíåíèÿì, áëàãîïðèÿòíûé ïñè-
õîëîãè÷åñêèé êëèìàò â êîëëåêòèâå. Ðåçóëüòàòèâíîñòü
äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ìî-
æåò îïðåäåëÿòüñÿ ãîòîâíîñòüþ ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà ê êîíñòðóêòèâíîìó âçàèìîäåé-
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ïåäàãîãàìè è ðîäèòåëÿìè, ðåàëüíàÿ íàãðóçêà ñîñòàâ-
ëÿåò 550 ÷åëîâåê íà ñïåöèàëèñòà. Îòìåòèì, ÷òî êîí-
òèíãåíò ó÷àùèõñÿ è ðîäèòåëåé ðàçëè÷àåòñÿ äàæå
âíóòðè îäíîãî ìóíèöèïàëèòåòà, à ïîòîìó òðåáóåò
ðàçíûõ ïîäõîäîâ ê ðàáîòå ñ íèì è ðàçíîé èíòåíñèâ-
íîñòè òðóäà ñïåöèàëèñòà. Òåì íå ìåíåå, äàæå ñà-
ìûé áëàãîïîëó÷íûé «êîíòèíãåíò» òðåáóåò îò ïñèõî-
ëîãà ïðîôåññèîíàëèçìà è äîáðîñîâåñòíîñòè. Ýòî
îçíà÷àåò, ÷òî åñëè â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè
êîëè÷åñòâî îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ ïðåâûøà-
åò âûøåóêàçàííîå, à ïñèõîëîã — îäèí, íåîáõîäèìî
÷åòêî îïðåäåëèòü ôóíêöèîíàë ñïåöèàëèñòà ëèáî èñ-
õîäÿ èç íàïðàâëåíèé äåÿòåëüíîñòè (íàïðèìåð, òîëü-
êî ïîâûøåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé êîìïåòåíòíîñòè),
ëèáî èç êîíòèíãåíòà ó÷àùèõñÿ (íàïðèìåð, òîëüêî
ìëàäøèå êëàññû).

О результатах

Â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ ýôôåêòèâíîñòè ðàáîòû
ïñèõîëîãà â îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè ìîæíî
ïðåäëîæèòü ñîîòíîøåíèå äîñòèãíóòûõ ðåçóëü-
òàòîâ (óðîâíÿ ðåøåííîñòè ïîñòàâëåííûõ çàäà÷)
ê çàäåéñòâîâàííûì ðåñóðñàì.

Îñòàëîñü ïåðåâåñòè òàêèå ïîíÿòèÿ, êàê «ðåçóëü-
òàòû» è «ðåñóðñû», â åäèíóþ ñèñòåìó èçìåðåíèé.

Ðåçóëüòàòû ìîæíî ïðåäñòàâèòü â êà÷åñòâåííîì
è êîëè÷åñòâåííîì àñïåêòàõ.

Ïðè ýòîì êà÷åñòâåííàÿ îöåíêà ðåçóëüòàòîâ áî-
ëåå òðóäîåìêà, íî âïîëíå âîçìîæíà. Äëÿ ýòîãî íå-
îáõîäèìî ðàçðàáîòàòü êðèòåðèè ïñèõîëîãè÷åñêîé
êîìïåòåíòíîñòè ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà; áåçîïàñíîñòè, àäàïòèâíîñòè è ðàçâèâàþùåãî
õàðàêòåðà îáðàçîâàòåëüíîé ñðåäû â ó÷ðåæäåíèè;
óäîâëåòâîðåííîñòè îáó÷àþùèìèñÿ, âîñïèòàííèêàìè,
êîòîðûå íóæäàþòñÿ â èíäèâèäóàëüíîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé ïîìîùè, êà÷åñòâîì îêàçûâàåìûõ â îáðàçîâà-
òåëüíîì ó÷ðåæäåíèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëóã. Êñòàòè,
íåîáõîäèìîñòü â ýòèõ êðèòåðèÿõ íàçðåëà óæå äàâíî.
Â 2007 ãîäó çàâåðøàåòñÿ ïåðâûé ýòàï (2006—2007
ãîäû) «Ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ
îáðàçîâàíèÿ íà 2006—2010 ãîäû», â ðàìêàõ êîòî-
ðîãî ïðåäóñìîòðåíû ðàáîòû, ñâÿçàííûå ñ ðàçðàáîò-
êîé ìîäåëåé ðàçâèòèÿ îáðàçîâàíèÿ ïî îòäåëüíûì
íàïðàâëåíèÿì, èõ àïðîáàöèåé, à òàêæå ñ íà÷àëîì
ìàñøòàáíûõ ïðåîáðàçîâàíèé è ýêñïåðèìåíòîâ. Õî-
òåëîñü áû, ÷òîáû ýòè ìàñøòàáíûå ïðåîáðàçîâàíèÿ
è ýêñïåðèìåíòû îöåíèâàëèñü íå òîëüêî ñ ýêîíîìè-
÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ, íî è ñ ïîçèöèè ñîöèàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ íà ó÷àñòíèêîâ îáðàçîâà-
òåëüíîãî ïðîöåññà, à òàêæå îñóùåñòâëÿëèñü ïðè
íàëè÷èè èõ îñâåäîìëåííîãî ñîãëàñèÿ è ïñèõîëîãè-
÷åñêîãî ïðèíÿòèÿ ýòèõ èçìåíåíèé.

×òî êàñàåòñÿ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè ðåçóëüòà-
òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè, çäåñü ìîæíî ïðåäëîæèòü
ñîîòíåñòè çàïëàíèðîâàííûå è ðåàëèçîâàííûå ìå-
ðîïðèÿòèÿ. Ïðè ýòîì íåîáõîäèìî ó÷åñòü, ÷òî ïëàíè-
ðîâàíèå ìåðîïðèÿòèé äîëæíî èäòè â òî÷íîì ñîîò-
âåòñòâèè ñ çàäà÷àìè, ñòîÿùèìè ïåðåä ïñèõîëîãîì

Психологическая служба

ñòâèþ ìåæäó ñîáîé è ñ ïñèõîëîãîì. Ìîæåò ëè ïñèõî-
ëîã îñóùåñòâëÿòü íåîáõîäèìûå ïðîôåññèîíàëüíûå
äåéñòâèÿ ñðàçó èëè åìó ïîòðåáóåòñÿ çíà÷èòåëüíîå
âðåìÿ íà ñíÿòèå ïñèõîëîãè÷åñêîãî íàïðÿæåíèÿ ñ ïî-
ìîùüþ ïðîñâåòèòåëüñêèõ áåñåä. Îñîáåííî ýòî çàìåò-
íî â îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ãäå äî ñèõ ïîð
ïñèõîëîãà â øòàòíîì ðàñïèñàíèè íå áûëî ëèáî âî
âçàèìîäåéñòâèè ñ íèì èìåëñÿ êàêîé-òî íåãàòèâíûé
îïûò. Â ýòîì ñëó÷àå âíîâü ïðèñòóïèâøåìó ê ñâîèì
îáÿçàííîñòÿì ñïåöèàëèñòó, ïðåæäå ÷åì ïðîâîäèòü
èëè äàæå ïëàíèðîâàòü êàêèå-ëèáî ìåðîïðèÿòèÿ, ïî-
òðåáóþòñÿ çíà÷èòåëüíûå óñèëèÿ è âðåìÿ íà óñòàíîâ-
ëåíèå íåîáõîäèìîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî êîíòàêòà. Çà-
÷àñòóþ àäìèíèñòðàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî
ó÷ðåæäåíèÿ íå÷åòêî ïðåäñòàâëÿåò ñôåðó ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîé êîìïåòåíöèè ïñèõîëîãà, à ïîòîìó íå
ïîíèìàåò, çà÷åì ñïåöèàëèñò ïîäîáíîãî ïðîôèëÿ â
îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè íóæåí è íóæåí ëè
âîîáùå? Çäåñü âàæíî ïîíèìàíèå ñàìèì ïñèõîëî-
ãîì, äëÿ ÷åãî îí — â äåòñêîì ñàäó, øêîëå, âóçå, äîìå
òâîð÷åñòâà, è óìåíèå îáúÿñíèòü ýòî êîëëåãàì ïåäà-
ãîãàì è àäìèíèñòðàöèè íà óðîâíå êîíêðåòíûõ çàäà÷
è ìåðîïðèÿòèé. Âàðèàíò «ÿ ðàáîòàþ äëÿ äåòåé» òóò
íå ïðîéäåò. Íóæíî óìåòü ñôîðìóëèðîâàòü äëÿ ñåáÿ
è äðóãèõ, à ãëàâíîå — ðåàëèçîâàòü âïîñëåäñòâèè íà
ïðàêòèêå òî ïîëåçíîå, ÷òî áåç íàëè÷èÿ ïñèõîëîãà â
îáðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè íåâîçìîæíî.

Âàæíûì ðåñóðñîì ÿâëÿåòñÿ àäåêâàòíàÿ âîçìîæ-
íîñòÿì ñïåöèàëèñòà ïðîèçâîäñòâåííàÿ íàãðóçêà.
Çàäà÷è, êîòîðûå àäìèíèñòðàöèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî
ó÷ðåæäåíèÿ, ñ÷èòàåò íåîáõîäèìûì âîçëîæèòü íà
ïåäàãîãà-ïñèõîëîãà (â ó÷ðåæäåíèÿõ âûñøåãî ïðîôåñ-
ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ — ïñèõîëîãà), ìîãóò áûòü
î÷åíü âàæíûìè, íóæíûìè, ñóïåðàêòóàëüíûìè, ïîë-
íîñòüþ ñîîòâåòñòâîâàòü åãî ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-
ãîòîâêå è ëè÷íîé ìîòèâàöèè, íî åñëè ïñèõîëîã â îá-
ðàçîâàòåëüíîì ó÷ðåæäåíèè îäèí, íóæíî âñå-òàêè
îïðåäåëèòü ïðèîðèòåòû è âûäåëèòü òå ïóíêòû, ðå-
øåíèå êîòîðûõ â ìàêñèìàëüíîé ñòåïåíè èçìåíèò
ñèòóàöèþ â ó÷ðåæäåíèè â ïîçèòèâíóþ ñòîðîíó. Ñëå-
äóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïðèîðèòåòíîñòü
çàäà÷ îïðåäåëÿåòñÿ èñõîäÿ èç íóæä îáðàçîâàòåëü-
íîãî ó÷ðåæäåíèÿ, à íå òîëüêî æåëàíèÿ è äàæå óìå-
íèé ñïåöèàëèñòà. Ýòî äîëæíî áûòü ñîãëàñîâàííîå
ðåøåíèå àäìèíèñòðàöèè è ïñèõîëîãà. Â òåõ ñëó÷àÿõ,
êîãäà ïñèõîëîã èìååò íåäîñòàòî÷íóþ êâàëèôèêàöèþ
â âîñòðåáîâàííîé äëÿ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäå-
íèÿ îáëàñòè (íàïðèìåð, ïðîâåäåíèå ìîíèòîðèíãà,
ïñèõîëîãè÷åñêîé ýêñïåðòèçû, ïðîåêòèðîâàíèÿ è ò. ä.),
àäìèíèñòðàöèÿ äîëæíà ïîäóìàòü î òîì, ÷òîáû íà-
ïðàâèòü åãî íà îáó÷åíèå. Åñëè ýòîò ôàêòîð íå ó÷èòû-
âàåòñÿ, òî êàê áû õîðîøî íè ðàáîòàë ïñèõîëîã, åãî
óñèëèÿ íå áóäóò îöåíåíû, òàê êàê àêòóàëüíûå ïîòðåá-
íîñòè îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ íàõîäÿòñÿ âíå
åãî ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðèîðèòåòîâ.

Â ðåãèîíàõ ñóùåñòâóåò îïûò ðàñ÷åòà ïðîèçâîä-
ñòâåííîé íàãðóçêè íà ïñèõîëîãà: îïòèìàëüíî ýòî 250
îáó÷àþùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ íà îäíîãî ñïåöèàëèñ-
òà. Ñ ó÷åòîì òîãî, ÷òî ñþäà äîáàâëÿåòñÿ ðàáîòà ñ
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îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ðàáîòàòü íà èõ ðå-
øåíèå. Òî åñòü ëþáîå çàïëàíèðîâàííîå ìåðîïðèÿ-
òèå äîëæíî áûòü îáîñíîâàíî ðåøåíèåì êîíêðåòíîé
çàäà÷è, ðàäè êîòîðîé îíî è ïðîâîäèòñÿ, ó÷èòûâàòü
îòäàëåííûå ïîñëåäñòâèÿ òåõ èëè èíûõ äåéñòâèé.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî öåëè è çàäà÷è, ñòîÿùèå ïå-
ðåä ïñèõîëîãàìè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé,
åäèíû, âàæíî ïîìíèòü, ÷òî êàæäîå îáðàçîâàòåëü-
íîå ó÷ðåæäåíèå óíèêàëüíî è òðåáóåò îñîáîãî ïîä-
õîäà. Äåòñêèå ñàäû, øêîëû, âóçû, äîìà òâîð÷åñòâà è
äðóãèå ó÷ðåæäåíèÿ ðàçëè÷àþòñÿ ìåæäó ñîáîé ïî
ìíîãèì ïàðàìåòðàì: òî, ÷òî âûõîäèò íà ïåðâûé ïëàí
â ðàáîòå ïñèõîëîãà â îäíîì ó÷ðåæäåíèè, â äðóãîì
ìîæåò ïåðåìåñòèòüñÿ â èåðàðõèè çàäà÷ íà ïîñëå-
äíåå ìåñòî. Òî åñòü â èäåàëå áûëî áû öåëåñîîáðàç-
íî íà÷àòü ñ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòè-
êè ó÷ðåæäåíèÿ äëÿ âûÿâëåíèÿ åãî «áîëåâûõ òî÷åê»
è «òî÷åê ðîñòà». Íî ïîñêîëüêó â ýòîé ñòàòüå íåò âîç-
ìîæíîñòè ïðåäëîæèòü òåõíîëîãèþ ïîäîáíîé äèàãíî-
ñòèêè, íåêîòîðîé êîìïåíñàöèåé ìîæåò ÿâèòüñÿ îïè-
ñàíèå èíîãî ñïîñîáà âûÿâëåíèÿ ïåðâîî÷åðåäíûõ
ïîòðåáíîñòåé ó÷ðåæäåíèÿ â ðàáîòå ïñèõîëîãà — ýòî
ñîäåðæàòåëüíàÿ áåñåäà ñ àäìèíèñòðàöèåé ó÷ðåæ-
äåíèÿ è ïðåäñòàâèòåëÿìè ðîäèòåëüñêîé îáùåñòâåí-
íîñòè, â ïðîöåññå êîòîðîé ïðîáëåìû îáñóæäàþòñÿ
âñåñòîðîííå, èñêðåííå è ñ íàöåëåííîñòüþ íà èõ ñî-
âìåñòíîå ïðåîäîëåíèå. Ïî ðåçóëüòàòàì áåñåäû
îïðåäåëÿåòñÿ êðóã çàäà÷, íà ðåøåíèè êîòîðûõ ñî-
ñðåäîòà÷èâàþòñÿ óñèëèÿ ïñèõîëîãà, àäìèíèñòðàöèè,
ïåäàãîãè÷åñêîãî è ó÷åíè÷åñêîãî êîëëåêòèâîâ, à òàê-

æå ðîäèòåëüñêîé îáùåñòâåííîñòè. È ïîä ðåøåíèå
êàæäîé èç çàäà÷ ïëàíèðóþòñÿ êîíêðåòíûå ìåðîï-
ðèÿòèÿ. Ïðè ýòîì ó÷èòûâàþòñÿ òàêèå ïîêàçàòåëè, êàê
íîðìà ðàáî÷åãî âðåìåíè (â 2006/2007 ó÷. ãîäó — ýòî
1799 ÷àñîâ ïðè 36-÷àñîâîé ðàáî÷åé íåäåëå) è ïðî-
èçâîäñòâåííàÿ íàãðóçêà (îïòèìàëüíî — 250 îáó÷à-
þùèõñÿ, âîñïèòàííèêîâ íà 1 ïñèõîëîãà). Íåîáõîäè-
ìî ðàññ÷èòàòü âðåìÿ íå òîëüêî íà ïðîâåäåíèå
ìåðîïðèÿòèÿ, íî è íà åãî ïîäãîòîâêó, àíàëèç ðå-
çóëüòàòîâ, ìåòîäè÷åñêóþ ðàáîòó è ïð.

Íàïðèìåð, â 2006—2007 ó÷. ãîäó 250 ðà-
áî÷èõ äíåé, âû÷òåì âðåìÿ îòïóñêà, îñòàåò-
ñÿ ïðèìåðíî 212 ðàáî÷èõ äíåé, èëè 1523
÷àñà.

Ïðèìåðíî 25% ðàáî÷åãî âðåìåíè (53
ðàáî÷èõ äíÿ, èëè 381 ÷àñ) óéäåò íà ïîâû-
øåíèå êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòà â ôîð-
ìå îáó÷åíèÿ íà êóðñàõ, ó÷àñòèÿ â ðàáîòå
ìåòîäè÷åñêîãî îáúåäèíåíèÿ, äðóãèõ ìå-
ðîïðèÿòèÿõ, ñïîñîáñòâóþùèõ ïðîôåññè-
îíàëèçàöèè ïñèõîëîãà.

Òàêèì îáðàçîì, ñîáñòâåííî ðàáî÷åå
âðåìÿ, çàòðà÷åííîå íà ðàáîòó â ó÷ðåæäå-
íèè, ñîñòàâèò 159 äíåé èëè 1142 ÷àñà.

Âîò èç ýòîãî è ïîïðîáóåì èñõîäèòü ïðè
ñîñòàâëåíèè ïðèìåðíîãî ïëàíà ðàáîòû íà ãîä.

Ïðîäîëæåíèå â ñëåäóþùåì íîìåðå.

Правительство утвердило «Стратегию государственной
молодежной политики в Российской Федерации»!

Впервые в истории страны принят документ, определяющий принципы и приоритеты государства в одном из
наиболее важных направлений социально�экономического развития общества.

«Принятая Стратегия значительно расширяет возможности для самореализации молодого поколения и гаран�
тирует поддержку многих инициатив на государственном уровне. При всей структурированности это гибкий
документ, охватывающий все направления молодежной политики, который предусматривает развитие каж�
дого из них на основе практического опыта», — отметил министр образования и науки Андрей Фурсенко.

Стратегия государственной молодежной политики нацелена на развитие потенциала молодежи в интересах
государства и предусматривает участие молодых граждан в разработке, оценке и реализации приоритетных
направлений государственной молодежной политики и механизмов ее реализации.

В основе Стратегии лежит развитие созидательной активности молодежи, вовлечение ее в социально�эконо�
мическую деятельность, а также обеспечение интеграции молодых людей, оказавшихся в трудной жизнен�
ной ситуации, в общественную жизнь.

Реализация Стратегии государственной молодежной политики предусматривается в рамках семи проектов:
«Российская молодежная информационная сеть «Новый взгляд»», «Доброволец России»; «Карьера», «Моло�
дая семья России», «Команда», «Успех в твоих руках», «Шаг навстречу».

Целиком с содержанием Стратегии государственной молодежной политики в Российской Федерации можно
ознакомиться на сайте Министерства образования и науки РФ по адресу в Интернете www.mon.gov.ru

Психологическая служба


