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Деятельность педагогических работников в инклюзивной практике неразрывно связана с принятием 
ценностей инклюзии, адаптацией содержания образования, с индивидуализацией процесса образова-
ния. Цель проведенного в 2018 году пилотного эмпирического исследования — определение представ-
лений педагогических работников об инклюзивной практике и особенностей их деятельности. В  ис-
следовании приняли добровольное участие (N=16) педагогические работники школ города Москвы в 
возрасте от 30 до 50 лет с высшим образованием и опытом работы в инклюзивной практике более трех 
лет. При сборе данных использовалась процедура анкетирования; обработка результатов проводилась 
на основе конвенционального контент-анализа. Результаты демонстрируют представления педагоги-
ческих работников, реализующих деятельностный и дифференцированный подходы, о необходимых 
условиях обучения в инклюзивной школе: 1 — создание принимающей среды (24 %), 2 — адаптация со-
держания образования (26 %), 3 — индивидуализация учебных заданий (30 %).
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Основные положения

На современном этапе развития образо-
вания у педагогов образовательных органи-
заций возникают затруднения в понимании 
различных аспектов развития инклюзии. Как 
понять особенности деятельности педагогиче-
ских работников, реализующих инклюзивную 
практику? Чем инклюзивная практика будет 
отличаться от практики педагогов, не принима-
ющих ценностей инклюзивного образования?

Методология проведенного исследования 
опиралась на труды в области инклюзивной 
культуры Д. Кугельмасса, Т.  Бут, М.  Эйн-
скоу и др.; в образовательной деятельности, 
определяющейся системно-деятельностным 
подходом, ориентиром служат разработки 
Д.Б. Эльконина, В.В.  Давыдова, A.Н. Леон-
тьева, А.Р. Мудрик, П.Я. Гальперина и др.; 
в области развития личности каждого обу-
чающегося значимы исследования Л.С. Вы-
готского, Д.Б. Эльконина, В.В. Давыдова; в 
области применения междисциплинарного 
подхода в системе инклюзивного образо-
вания — Б.Г. Мещерякова, В.П. Зинченко, 
В.А. Лекторского, А.Г. Асмолова и др. [6].

Введение

Существуют различные подходы к опре-
делению ценностных аспектов развития 

инклюзии. По мнению британских иссле-
дователей Тони Бут, Мэл Эйнскоу, это 
взаимосвязанные аспекты, основанные на 
инклюзивной культуре, инклюзивной по-
литике и инклюзивной практике [1, с. 15].

На сегодняшний день все участники об-
разовательной деятельности (администра-
ция, педагоги, специалисты, дети и их ро-
дители) нуждаются в широком обсуждении 
ценностных аспектов развития инклюзив-
ного образования; педагоги и специалисты 
образовательной организации пытаются 
выстроить модели взаимодействия, опре-
деляют методы включения обучающихся 
с особыми образовательными потребно-
стями в инклюзивную образовательную 
среду. Поэтому каждому педагогическому 
работнику в процессе социального взаимо-
действия в профессиональной сфере важно 
понимать особенности своей деятельности 
[3, с. 97—112].

Пилотное эмпирическое исследование 
по определению особенностей 
деятельности педагогических 

работников в условиях инклюзивного 
образования

Для проведения пилотного эмпириче-
ского исследования в декабре 2018 года на 
базе ФГБОУ ВО МГППУ автором была 
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предпринята попытка выделить компонен-
ты деятельности педагогов.

Методы
Сбор данных исследования осущест-

влялся в ходе проведения процедуры ан-
кетирования и не предполагал создание 
специальных условий для респондентов. 
Во время проведения процедуры анкети-
рования респонденты не группировались, 
и на них не было оказано воздействие 
индивидуально. Участникам процедуры 
предлагалось с вниманием отнестись к 
вопросам анкеты, выбрать вариант, вари-
анты ответов или сформулировать свой 
ответ.

В эмпирическом исследовании при-
няли участие 16 педагогических работ-
ников различных общеобразовательных 
организаций города Москвы в возрасте 
от 30 до 50  лет с высшим образованием, 
более трех лет работающие в инклюзив-
ной практике (специальности: учитель 
начальных классов, учитель-дефектолог, 
учитель-логопед).

Особенности деятельности педагогиче-
ских работников в условиях инклюзивно-
го образования могут быть рассмотрены, 
с одной стороны, через ценностные аспек-
ты инклюзии и их развитие; с другой сто-
роны, специфика деятельности педагогов 
в инклюзивной практике может опреде-
ляться через готовность к работе в ин-
клюзивной среде [3; 4]. На основе данного 
положения Т.Ю. Сунько и В.В.  Мельни-
ковой были адаптированы вопросы анке-
ты Е.В. Самсоновой, В.В.  Мельниковой, 
определяющие готовность педагогов об-
щеобразовательной организации к работе 
с детьми с ограниченными возможностя-
ми здоровья и детьми с инвалидностью [2, 
с. 100—108] для педагогов, реализующих 
инклюзивную практику в различных об-
щеобразовательных организациях горо-
да Москвы на уровне начального общего 
образования. Вопросы анкеты позволяли 
определить ценности, отношения, особен-
ности деятельности педагогических ра-
ботников.

Результаты и обсуждение

Результаты проведенного исследования 
показали, что 8 опрошенных педагогов из 
16-ти не знакомы с показателями инклю-
зии, т.е. показатели инклюзии и ценност-
ные основы инклюзивного образования, 
по мнению педагогических работников, не 
связаны между собой. В то же время, дру-
гая половина респондентов из представ-
ленной выборки определили, что развитию 
инклюзивного образования мешает личное 
отношение педагогов к детям с особыми об-
разовательными потребностями, и что от-
сутствие положительных историй и поло-
жительного опыта в инклюзивной практике 
плохо сказывается на развитии инклюзии в 
образовании.

Далее, меньше половины всех респон-
дентов (5 человек) заявили, что к принци-
пам инклюзивного образования относятся 
отрицательно, но работают и будут рабо-
тать с детьми с особыми образовательными 
потребностями. Остальные 11 педагогов к 
принципам инклюзивного образования от-
носятся положительно и работают с особы-
ми детьми. При этом, основным барьером в 
принятии инклюзивного образования 31 % 
(5 человек) считают недостаточный про-
фессионализм и гибкость педагогов, а 19 % 
(3 человека) заявили, что главным препят-
ствием считают недостаточную оснащен-
ность школы при создании инклюзивной 
среды для работы с детьми с особыми обра-
зовательными потребностями; остальные 
50 % (8 человек) выделили неактивное про-
движение положительного опыта данной 
работы в образовательной организации.

Следовательно, можно предположить, 
что ценностные основы инклюзии еще не 
в полной мере являются сложившимися 
убеждениями для респондентов, работаю-
щих с детьми с особыми образовательными 
потребностями [5].

Рассмотрим представления педагогов о 
специфике своей деятельности в инклю-
зивной практике и их отношение к детям с 
особыми образовательными потребностя-
ми. Половина респондентов (8 человек) со-
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гласны с тем, что образовательная органи-
зация может считаться инклюзивной, если 
педагог демонстрирует только позитивное 
отношение ко всем детям в школе; 31 % 
(5 человек) выразили мнение о том, что 
это не повлияет на развитие инклюзивной 
практики в образовательной организации; 
19 % (3 человека) не согласны с тем, что 
педагог должен демонстрировать только 
позитивное отношение ко всем детям, для 
того чтобы образовательная организация 
считалась инклюзивной. Таким образом, 
педагогические работники в большинстве 
случаев относятся к инклюзивному об-
разованию положительно и могут демон-
стрировать только позитивное отношение 
ко всем детям. Однако для этого инклюзия 
в образовании должна стать частью общей 
культуры, поскольку педагогические ра-
ботники с осторожностью относятся к ут-
верждению, что уважительное отношение 
к «чужому» может способствовать форми-
рованию большей терпимости. С утвержде-
нием «Педагог может изменить ситуацию 
в классе/школе, демонстрируя позитивное 
отношение к детям с особыми образова-
тельными потребностями…» согласны 63 % 
опрошенных (10 человек).

В своей работе с обучающимися с осо-
быми образовательными потребностями 
половина респондентов используют инди-
видуальные задания, а также дифферен-
цированные по уровню сложности задания 
для подгрупп; треть педагогов включают в 
практику работу в мини-группах. Развитие 
инклюзивной практики 31 % (5 опрошен-
ных педагогических работников) связы-
вают с изменением системы оценивания 
достижений в работе с обучающимися с 
особыми образовательными потребностя-
ми, 38 % (6 человек) связывают развитие 
инклюзивной практики с разнообразием 
методов обучения при применении ин-
дивидуальных заданий и делении класса 

на группы, остальная часть респондентов 
(5  человек) связывают развитие с приоб-
ретением специального оборудования и с 
использованием в образовательной органи-
зации особых дидактических материалов.

Выводы

На основе конвенционального контент-
анализа [7] полученных данных проведен-
ного эмпирического исследования были 
сделаны выводы: особенности деятель-
ности педагогов, более трех лет реализу-
ющих инклюзивную практику на основе 
деятельностного и дифференцированного 
подходов, состоят в: адаптации содержа-
ния образования, индивидуализации учеб-
ных заданий и дифференцировании их по 
уровню сложности для подгрупп, также в 
проектировании учебной, внеурочной дея-
тельности для всех обучающихся и созда-
нии принимающей атмосферы в школе и в 
классе при включении обучающегося с осо-
быми образовательными потребностями в 
инклюзивную образовательную среду.

Вместе с тем, инклюзивная образова-
тельная практика педагогов, принимающих 
ценности инклюзивного образования, бу-
дет отличаться от практики педагогов, их 
не принимающих, скорее желанием самих 
педагогов использовать уже сложивший-
ся положительный опыт работы с детьми с 
особыми образовательными потребностя-
ми в инклюзивной среде и готовностью соз-
давать принимающую атмосферу для всех 
обучающихся. Также отличительной осо-
бенностью инклюзивной образовательной 
практики является использование педа-
гогическими работниками новых методов 
при обучении детей с особыми образова-
тельными потребностями и применение 
критериального подхода при оценивании 
достижений всех обучающихся. 
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